AREA ECONOMICA FINANZIARIA E DELLA COMMITTENZA
U.0.C. PROCEDURE D’ ACQUISTO E CONTRATT!

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO

procedura negoziata ai sensi dell'art. 36 comma 2 lett. b) del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 per il servizio di assistenza
attraverso attivita riabilitative suddiviso in due lotti presso le strutture residenziali socio riabilitative denominate "Le
Terrazze" e "Lunghezza" site in Via della Rustica n. 218, struttura residenziale terapeutica riabilitativa estensiva
(SRTREST) "Mario Gozzano" sita in Via della Stazione di Salone presso il centro diurno denominato "La Fabbrica dei
Sogni" di Via delle Pispole n. 1, per la durata di dodici mesi per un importo complessivo annuale stimato a base di
gara di € 425.000,00

Allegati:

A. Capitolato tecnico per il servizio finalizzato all’'spletamento di attivitd riabilitative presso le Strutture
Residenziali Socio Riabilitative denominate “Le Terrazze” e “Lunghezza” site in Via della Rustica n. 218 e
presso la Struttura Residenziale Terapeutico Riabilitativa estensiva (SRTRest) “Mario Gozzano” sita via della
Stazione di Salone LOTTO N. 1 COD. CIG.7365703267;

A. Capitolato tecnico per il servizio di assistenza attraverso attivita riabilitative presso il Centro Diurno “La
Fabbrica dei Sogni” UOC CSM D6. LOTTO N. 2 COD. CIG.7365708686;

B. Copia contratto d’appalto



L'appalto ha per oggetto la prestazione di servizi finalizzati allo svolgimento di attivita di carattere sociale e
socializzante da svolgere presso le UU.00.CC. CSM D4, D6, D§ e D9.
L'appalto e suddiviso in quattro lotti indivisibili, di seguito descritti, ed & possibile partecipare ad uno solo dei lotti:

lotton. 1 servizio per l'espletamento di attivita riabilitative presso le Strutture Residenzialii Socio Riabilitative
’ (SRSR) denominate “Le Terrazze” e “Lunghezza” site in Via della Rustica 218 e presso la Struttura
Residenziale Terapeutico Riabilitativa (SRTRe) “Mario Gozzano sita in via della Stazione di Salone.

Cod. CIG 7365703267,

lotton. 2 servizio di assistenza attraverso attivita riabilitative presso il Centro Diurno “La Fabbrica dei Sogni”
sita in Via delle Pispole 1. UOC CSM D 6. Cod. CIG. 7365708686;

Art. 2 Durata
L'appalto ha una durata di dodici mesi a decorrere dalla data che sara indicata nel contratto.

Art. 3 Importo
L'importo complessivo annuale stimato a base di gara & di €. 425.000,00 VA esclusa.

L'importo annuale stimato a base di gara dei singoli lotti & il seguente:
lotto n.1 importo €. 230.000,00 IVA inclusa

lofto n. 2 importo €. 195.000,00 IVA inclusa

Art. 4 Contratto
A seguito della comunicazione dell'aggiudicazione ai sensi dell’art. 76, comma 5, del D.Lgs. n.50/2016 e s.m.i. e
alfesito positivo della verifica del possesso dei prescritti requisiti, sara possibile stipulare il contratto nei termini previsti
dallart. 32, commi 8, 9,10 e 11 del D.Lgs. n.50/2016 e s.m.i..
La societa aggiudicataria stipulera il contratto in forma eletironica ai sensi dell'art. 32 comma 14. Per importi superiori
alla soglia comunitaria il contratto sara stipulato in forma pubblica, per gli importi sotto la soglia comunitaria il contratto
saia stipulato nella forma della scrittura privata. Sono a carico dellimpresa aggiudicataria tutte le imposte di bolio e le
spese necessarie per la stipula del contratto.
Ove lmpresa aggiudicataria non stipuli il contratto nel termine previsto, 'Azienda procedera alla escussione della
garanzia a corredo dell'offerta ed alla esecuzione in danno dell’ aggiudicatario.

Art. 5 Clausola sociale
La Cooperativa aggiudicataria si obbliga ad assumere tutto il personale impiegato nel precedente appalto e a
impiegarlo nel servizio oggetto del presente capitolato al fine di garantire la continuita nello svolgimento delle attivita
riabilitative e il supporto con i pazienti. | nominativi del personale saranno comunicati alla cooperativa aggiudicataria
successivamente alla comunicazione di aggiudicazione.

) Art. 6 Obblighi della cooperativa aqgiudicataria in materia di protezione dei dati
La cooperativa aggiudicataria si obbliga a tenere riservate tutte le informazioni a conoscenza del personale
dipendente nello svolgimento del servizio. La cooperativa aggiudicataria si obbliga, altresi, a porre in essere gli
adempimenti necessari a tutelare la riservatezza di tali informazioni e documentazione.

Art. 7 Tracciabilita flussi finanziari
L'impresa aggiudicataria assume gli obblighi derivanti dalle disposizioni previste dail’art. 3 della legge 13 agosto 2010
n.136.

Art, 8 Adempimenti legge anticorruzione
Limpresa aggiudicataria assume gli obblighi derivanti dalle disposizioni previste dall'art.53, comma 16 ter,del D.Lgs.
30 marzo 2001 n.165.

Art. 8 Direzione dell’esecuzione
L'esecuzione dei contratti & diretta dal responsabile unico del procedimento, che nella fase di esecuzione si avvale del
direttore dell'esecuzione del contratto ai sensi dell'art. 101 comma 1 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i..
It Direttore dell’esecuzione verifica il regolare andamento dellesecuzione del contratio, assicura la regolare
esecuzione del contratto medesimo da parte dell'impresa aggiudicataria, verificando che le attivita e le prestazioni
contrattual siano eseguite in conformita dei documenti contrattuali,




At 10 F
La liquidazione delle fatture emesse dall'aggiudicatario avviene nei termini e con le modalita previste dali'art. 1, commi
629-633, dedla Legge 190/2014 in combinato disposto con D.L. 24 aprile 2014 n. 66 converiito in Legge 223 giugno
2014 . 89, nonche del regolamento approvato del Decreto del Commissaria ad Acta Regione Lazio n. U00032 del 30
gennaio 2017. La fatture, redatte, secondo le norme fiscali in vigore, devono essere intestate all'Azienda Sanitaria
Locale Roma 2 sede legale Via Filippo Meda, 35 - 00152 Roma - P, IVA Cod. Fiscale 13665151000.
Le fatture devono recare la dicitura “scissione dei pagament’” al fine di consentirne la regolare liquidazione e devono
egsere inviale esclusivamente in forma elettronica.
L'Azienda, previo accertamento del tispetto delle disposizioni dettate dal Regolamento di cul al Decreio del
Commissaric ad Acta Regione Lazio n. U00523 del 5 novembre 2015, provvedere a concludere il procedimento di
liquidazione delle fatlure entro il termine di 30 gg a decorre dalla data di consegna fatlura. L'Azienda procede al
pagamenio dei credil certificali entro la data di pagamento corrispondente allultimo giomo del mese in cui scade |
60mo giorno dalla data di consegna fattura.
LIVA ¢ pagata allerario direltamente dallAzienda. In caso di mancaio pagamento o di eventuale ritardo nel
pagamenio I'aggiudicatario rinuncia a sospendere il servizio @ a chiadere la iisoluzione del contratio la cui esecuzione
deve proseguire sino alla sua naturale scadenza.

Ari. 11 Responsabilita dell’'agaiudicatario
LVimpresa aggiudicateria dovia eseguire le prestazioni oggetto del servizio con la massima diligenza e secondo la
perfelta regola d'arle, in conformita alle previsioni del presente capitolato.
Limpresa aggiudicataria risponde dei danni procurati ai locall, a persone o cose derivani dall espletamento delle
prestazioni contrattuali.
L’Azienda non risponde degli eventuali danni occorsi al personale dellimpresa aggiudicataria, verificatisi durante
l'esecuzione del contratto, derivanti da causa imputabile al personale dellimpresa aggiudicataria.
Limpresa aggiudicataria sard comunque tenuta a risaicire PAzienda del danno causato dallinadempimento alle
obbligazioni derivanti dal presente capitolato.
L'aggiudicatario, prima dell'inizio del servizio, dovra dimostrare di essere in possesso di polizza assicurativa che tuteli
sia gli operatori della cooperativa sia gl utenti per eventuali danni che posso subire per fatto volontario o involoniario
degli operatori. L'aggiudicatario deve, a richiesta in oghi momento durante l'esecuzione del contratto, dimostrare di
essere in regola con il pagamenio del premio assicurativo. La sospensione della validita della polizza per mancaio
pagamento sostiluira grave adempimento al contratto. La polizza deve essere valida per tutta fa durata del contratio e
deve essere trasmessa in copia, entro il termine comunicato dallAzienda con la lettera di aggiudicazione.
L'operatore economico aggiudicatario assume l'obbligo di osservaic le disposizioni dettate dal codice di
comportamento dei dipendenti dell'Azienda Sanitaria Locale Roma 2 approvato con deliberazione n. 2239 dol 7
dicembre 2017, estese anche alle imprese fornitrici di beni o servizi dall'arl.2 dello stesso Codice.
La violazione delle disposizioni dettate dal codice di cui al precedente comma 1 costituisce causa di risoluzione del
centratio.

Art. 12 Penali .

L'Azienda accerta per il tramite del Diretiore dellesecuzione (DEC) la conformita delle prestazioni rese rigpetto alle
prescrizioni contrattuall. Qualora a seguilo di accertementi i DEC accertasse una violazione alle prescrizioni
contrattuali, ' Azienda procedere allimmediata contestazione tramite PLC allaggiudicatario.

L'aggiudicatario potra inviare le proprie controdeduzioni entro il termine perentoric di dieci giomi dalla formale
contestazione. It RUP del procedimento, valutate le ragioni addotte, procede all'applicazione di una penale
quaniificata nella misura giornaliera pari all’uno per cento del canone mensile. E' fatto salvo il ogni caso il dsarcimento
dei ulterion danni.

Art. 13 Risoluzione del contratio
Fatte saive le ipotesi di risoluzione espressamente previste dal presente Capitolato, e dallart. 108 del dlgs 502018 e
s.m.i., la Stazione Appaliante potrd risalvere di diritto i| Contratio, ai sensi delfart. 1456 del Codice Civile, provia
dichiarazione da comunicare all' Aggiudicataria. mediante comunicazione via PEC, nei seguenti casi:
8) reilerata € grave inosservanza delle modalita e delle tempistiche di realizzazione dei servizi richiesti, secondo
quanio previsto nel presente Capitolato ¢ nell’offelia tecnica presentata in sede di gara.
b} cessaziona o gualunque sospensione/interruzione unilaterale delle attivitd per un tempo anche non consecutivo di
tre giorni, anche se motivata dall'esistenza di controversic con la Stazione Appaltante;
c) cessione - ictale o parziale, diretta o indiretta - del contratio. oppure cessione non autorizzeta dei crediti da
quest'uitimo derivanti, ovvero conferimento, in qualsiasi modo ¢ foma, di procure all "incasso:
dy mancata completa reinlegrazione della cauzione definitiva, eventualmente gscussa, entro il termine di 10 {diech
giorni naturali e consecutivi dal ricevimento della relativa richiests da parte della Stazione Appaltante;
e) mancaio rispetio della normativa antimafia e delle altre disposizioni normative vigenti in materia;
f) qualsivoglia altva causa che comportti, in capo all'Aggiudicataria, Iz perdita dei requisiti di ordine generale por la
partecipazione agli appalti pubblici, cosi come definiti dall'art. 80 del d.gs. 50/2016 e s.m.i.;
gy mancala comunicazione entro il termine previsto dal contratio di ogni varfazione intervenuta noi propri asseti
societari, noncha della sede legale dellimpresa;
h} mancato rispetto degli obblighi di riservatezza;




i} assenza delle coperlure assicurative previste conlro i rischi da responsabilila civile e di responsabilitd per infortuni e
danni. La Stazione Appallante, ha diritto di recedere unilateralmente dal Contratto in qualsiasi momenio secondo le
modaliia previste dall'art. 109 del d.igs. 50/2016 e s.m.i.

I} ta violazione delle disposizioni dettate dal codice di comportamento dei dipendenti dell'Azienda Sanitaria Locale
Roma 2 di cui alfarl. 11del presente capitolato.

L'eventuale dichiarazione di risoluzione, ovvero di recesso per giusta causa, deve essere inviata via PEC. In 1ali casi,
la risoluzigne o il recesso hanno effetto dalla data di ricezione della relativa dichiarazione. Dalla data di efficacia della
risoluzione o del recesso, PAggiudicataria deve cessare tutte le prestazioni contrattuall, assicurande che (ale
cessazione non comporti danno alcuno all' Azienda.

L'Azienda si riserva il dirilto di risolvere il contratto nel case in cui Vammoniare complessivo delle penali superi i1 10 %
del valore dello stesso, ovvero nel caso di gravi inadempienze agli obblighi conliativali da parte dell’Aggiudicataria. In
lal caso F'Azienda avra la facolla di incamerare la cauzione definitiva, nonché di procedere allesecuzione in danno
delf’ Aggiudicataria.

Resta salvo il diritto al risarcimento dell'eventuale maggior danno.

La risoluzione del contratio, non esime I'Aggiudicataria dal risarcimento dei danni subiti dall "Azienda per effetto delle
circostanze che hanno delerminato la risoluzione e/o conseguenti e connesse.

Al sensi dellarl. 110 del d.Igs. 50/2016 e s.m.i., 'Azienda provvedera ad interpeliare progressivamente i soggetli che
hanno partecipato alla gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine di stipulare un nuovo contratto per il
completamento del servizio oggetto dellappalio.

Ih caso di dsoluzione del contratto PAzienda si riserva di aggiudicare Pappallo alla impresa che segue nella
graduatoria

Art, 14 Cessione del contratto e subappalto
E'ammesso il subappalto ai sensi dell'art. 105 del D. 1.gs. n.50120186.
i subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri dell'aggiudicatario che rimane unico e solo
responsabile nei confronti dell’ Azienda.

Art. 15 Foro competente
It giudizio su eventuali controversie relative all' esecuzione del contratio di appalic ¢ devoluto alla giurisdizione
esclusiva del foro di Roma.




CAPITOLATO TECNICO
UOSD Residenzialita Salute Mentale- D.S.M. A.S.L. ROMA 2

Espletamento di attivita riabilitative presso le Strutiure Residenziali Socio Riabilitative denominate “Le
Terrazze” e “Lunghezza” site in Via della Rustica n. 218 e presso la Struttura Residenziale Terapeutico
Riabilitativa estensiva (SRTRest) “Mario Gozzano” sita via della Stazione di Salone

PARTE GENERALE

Nel rispetto della legge 180 / 1978 dove viene sottolineata con forza la presa in carico del paziente
psichiatrico utilizzando tutte le risorse offerte dal territorio e dalla comunita al fine di una “restituzione”
sociale, il Dipartimento di Salute Mentale ASL Roma 2 da anni ha promosso e favorito I'inserimento dei
pazienti, li dove non era possibile una permanenza nella famiglia di origine, in situazioni abitative di
condivisione con altri utenti, al fine di sostenere un percorso di autonomia e di inclusione sociale.

La residenzialita assistita del DSM nel tempo ha visto la realizzazione di Strutture Residenziali Socio
Riabilitative (SRSR) che hanno consentito I'attivazione di diverse situazioni abitative per gli utenti,
contribuendo  positivamente all’efficacia dei processi di cura e di reinserimento sociale, e
contemporaneamente alla funzione di mediazione sociale contro lo stigma nei confronti dei pazienti
psichiatrici.

Gli operatori supportano e stimolano i pazienti alla cura di sé e degli ambienti che vivono, favoriscono altresi
il processo di socializzazione attraverso la partecipazione allambiente esterno e sostenendo il
consolidamento della relazione all'interno della SRSR.

L’obiettivo & un lavoro che vada verso un ulteriore passaggio nell’individuazione di bisogni necessari al
riconoscimento di una individualita che porti sempre pit verso una autonomia personale.

Per quanto riguarda la residenzialita comunitaria (SRTRest) I'obiettivo prioritario & quello di riattivare le
capacita relazionali mediante una riformulazione della terapia farmacologica psicoterapeutica e gruppale che
abbia l'obiettivo di consentire alla persona una vita caratterizzata dallinclusione sociale in un progressivo
percorso di recovery e di guarigione. Al fine di raggiungere questi risultati si rende necessario il supporto
sanitario adeguato ai bisogni della persona.

Il presente capitolato risponde alle esigenze sopra menzionate attraverso I’ affidamento a una Cooperativa di
tipo A o Associazioni/Consorzi del servizio di assistenza.

Art 1- OGGETTO DELLAPPALTO

Espletamento di attivita riabilitative presso le Strutture Residenziali Socio Riabilitative denominate “Le
Terrazze” e “Lunghezza” site in Via della Rustica n. 218 e presso la Struttura Residenziale Terapeutico
Riabilitativa estensiva (SRTRest) “Mario Gozzano” sita via della Stazione di Salone

Corrispettivi e costi

Costituisce oggetto del presente lotto la prestazione di un servizio per I'espletamento di attivita riabilitative
per due SRSR e una SRTRest, per numero 30 utenti, secondo le linee di attivita di seguito indicate sotto la
referenza della UOSd Residenzialita Salute Mentale
L'importo complessivo annuo, pari ad € 219.047,61 Iva esclusa, posto ad affidamento per il servizio da
prestare comprensivo di:

ore richieste annue n. 8760 da espletarsi secondo turni da concordare con il Responsabile della

UOSD cosi articolati:

8-14, 14 - 20 per 365 giorni I'anno, presso la sede delle SRSR via della Rustica 218

8-14, 14 - 20, 20 - 8, presso la sede della SRTRe via della Stazione di Salone

fino a esaurimento delle ore messe a bando, per un totale di € 191.904,76 Iva esclusa

acquisto di materiale per la realizzazione di eventi connessi a festivita speciali (compleanni,
onomastici, organizzazione del Natale etc.) per un totale di € 27.142,76 Iva esclusa

“N.B. Andranno fatturate unicamente le ore effettivamente utilizzate nella prestazione delle linee di attivita,
senza nulla a pretendere da parte dellaggiudicatario, per quelle eventualmente non utilizzate nel corso del
periodo affidato’.



Linee di attivita specifiche da espletare

Le attivita svolte sono finalizzate al rafforzamento e consolidamento del percorso di autonomia intrapreso
con il paziente all'interno di un progetto riabilitativo personalizzato.

Per questo motivo € necessaria una presenza capace di verificare ed eventualmente stimolare le abilita
dell'utente attraverso un affiancamento e una verifica nell'organizzazione dei compiti quotidiani.

Gli operatori supportano e stimolano i pazienti alla cura di sé e degli ambienti dove vivono, favoriscono
altresi il processo di socializzazione attraverso la partecipazione agli eventi offerti dall’'ambiente esterno e
promuovendo il consolidamento della relazione all’interno della SRSR.

L'organizzazione & condivisa e necessita di regole di convivenza anch’esse mediate dalla presenza
dell’'operatore.

L'obiettivo & un lavoro che porti verso un ulteriore passaggio nell’individuazione dei bisogni necessari al
riconoscimento di una propria individualita con I'obiettivo di una propria autonomia.

Questo tipo di servizio prevede di:
— collaborare con la UOSd e con tutti gli operatori referenti del CSM;

— attuare il piano di lavoro complessivo stabilito dall'equipe in accordo con il Responsabile della
UOSd;

— stabilire rapporti validi con l'utente ed il gruppo degli utenti, coerentemente con i progetti
personalizzati decisi in equipe, e un valido rapporto con i familiari o le persone di riferimento
degli utenti in stretto contatto con il referente del CSM;

— definire il piano di assistenza personalizzato, integrato nel progetto complessivo formulato in
equipe;

— curare il rapporto con gli eventuali amministratori di sostegno in accordo con I'equipe di
riferimento

attuare il piano di assistenza personalizzato comprendente il supporto:

a) nella gestione della vita quotidiana e delle autonomie nell'ambito domestico

b) nella gestione della cura della persona

c) nell'attenzione ad una corretta alimentazione

d) nella gestione delle risorse economiche

d) nella corretta assunzione dei farmaci prescritti

e) nella socializzazione con gli altri utenti

f) nei bisogni di tipo sociale e nei rapporti con le varie istituzioni

g) nella partecipazione ai progetti terapeutico-riabilitativi programmati e a tutte le
attivitd personalizzate previste

h) nel monitorare trimestralmente I'andamento del piano rispetto agli obiettivi, con
tutto il gruppo degli operatori e con il Responsabile della UOSd

Inoltre & necessario:

e attivare momenti di riflessioni sulle attivita svolte;

e favorire un clima di contesto accogliente, coerente ed evolutivo, attraverso momenti di
interazioni in gruppi e programmi di uscite, brevi gite, piccoli soggiorni;

e collaborare a prevenire ogni situazione di rischio collettivo e individuale e mettere in atto eventuali
interventi di primo soccorso;

e partecipare agli incontri periodici di lavoro, di discussione dei casi clinici, di aggiornamento dei
progetti personalizzati per ciascun utente;

e partecipare agli incontri previsti nel percorso e contratto di ammissione alla SRSR e di dimissione
dalla stessa;

e partecipare alle iniziative ed eventi formativi promossi dalla UOSd.

Da quanto descritto le caratteristiche tecnico-professionali richieste per tutti gli operatori impegnati in questa
assistenza devono corrispondere alle funzioni da svolgere e sintetizzabili in:

e capacita di rapporto con l'utente e con il gruppo degli utenti;
e attiva collaborazione nel lavoro di gruppo;



capacita di stabilire buone relazioni con i contesti sociali esterni formali e informali e con le varie
istituzioni presenti nel territorio;

capacita di gestire e di ridurre i conflitti;

capacita di rapporto con i familiari, le persone di riferimento, i caregivers degli utenti;

capacita di gestire le situazioni emotive nel rapporto con gli utenti;

capacita di riflessione sul lavoro svolto;

disponibilita alla partecipazione di momenti formativi;

capacita di rilevare situazioni di rischio.

Personale utilizzato (prestazioni - intensita)

Personale:

Educatori professionali / Tecnici di Psicologia / Terapisti, inquadrati nella Categoria D2 CCNL delle
Cooperative, con esperienza nella gestione del paziente psichiatrico, per affiancamento e supporto alla
gestione della vita quotidiana, sia interna che esterna alle SRSR e alla SRTRe.

La Cooperativa deve dare la disponibilita ad assorbire il personale operante nel precedente affidamento

Prestazioni generali:

- Coordinamento con il Responsabile della UOSd per definire gruppo di lavoro, modalita ed obiettivi
(vedi linee di attivita).

- Servizio di assistenza.

Intensita:
- Assistenza settimanale prestata, secondo le linee di attivita descritte
- Flessibilita oraria relativa alle necessita assistenziali

Art . 2 Durata dell'appalto

Il servizio oggetto del presente appalto avra la durata di anni 1 (dodici mesi) a decorrere dalla stipula del
contratto

Il Responsabile UOSD Residenzialita Salute Mentale
Dr. Giuseppe Ignazio Alfonso Mannu



CAPITOLATO TECNICO
PER IL SERVIZIO DI ASSISTENZA ATTRAVERSO ATTIVITA’ RIABILITATIVE
PRESSO IL CENTRO DIURNO “LA FABBRICA DEI SOGNI”
SEDE Via delle Pispole 1
UOC CSM DISTRETTO 6

Art. 1 - Oggetto
Costituisce oggetto del presente Capitolato il servizio finalizzato all’assistenza attraverso attivita riabilitative
presso il Centro Diurno “La Fabbrica dei Sogni” sede via delle Pispole 1 - UOC CSM D. 6

Art. 2 - Durata
Il Servizio oggetto del presente capitolato avra la durata di 1 anno (12 mesi)

Art. 3 - Importo
L'importo del Servizio oggetto del presente capitolato & € 185.714,28 Iva esclusa
Come di seguito ripartito:
€ 19.048,00 lva esclusa Materiale Didattico.
La cooperativa appaltante dovra provvedere all’acquisto di tutte le attrezzature, strumentazioni e materiali di
consumo necessari per lo svolgimento di tutti i laboratori.
€ 11.428,00 Iva esclusa Trasporto.
La Cooperativa dovra provvedere agli spostamenti a visite e mostre dentro e fuori dal territorio con I'utilizzo
di mezzo messo a disposizione da loro o di mezzi pubblici.
Una volta al mese, si effettua un’uscita extraurbana, per lintera giornata, con utilizzo di un mezzo di
trasporto, noleggiato dalla Cooperativa.
€ 155.238,28 Iva esclusa per I'espletamento di n. ore 4876 di attivita riabilitative da svolgersi nei laboratori
descritti all’art. 6.
Andranno fatturate unicamente le ore effeltivamente utilizzate nella prestazione delle linee di attivita, senza
nulla a pretendere da parte dell’aggiudicatario, per quelle eventualmente non utilizzate nel corso del periodo
affidato’.

Art. 4 - Operatori ammessi a partecipare
Possono presentare offerte Cooperative di tipo A e Consorzi

Art. 5 - Continuita terapeutica
Il personale della Cooperativa uscente dovra continuare a essere impiegato nell’espletamento del Servizio
oggetto del presente capitolato, al fine di garantire la continuita terapeutica e mantenere invariate le figure
di riferimento nel rapporto con gli utenti

Art. 6 - Caratteristiche del Servizio
La Asl Roma 2 mette a disposizione per la realizzazione del progetto:
- 1 Dirigente sanitario psicologo responsabile del Centro con compiti di coordinamento, attivita cliniche
terapeutico e organizzative
- 2 infermieri professionali
- 1 educatore professionale coll.
- La copertura economica per gli oneri assicurativi dei pazienti ospiti del Centro

Gli operatori della Cooperativa attueranno le disposizioni riguardanti i pazienti che frequentano il Centro
Diurno nel rispetto del piano personalizzato e seguendo le indicazioni esplicative e / o di aggiornamento del
Responsabile del Centro. Inoltre, eseguiranno le disposizioni inerenti al’espletamento delle proprie funzioni
€ mansioni che siano state indicate dallo stesso.

L’aggiudicataria dovra provvedere alla realizzazione delle attivita dei laboratori, all'interno e all’esterno della
struttura, a carattere riabilitativo volto al miglioramento dell’autonomia personale alle capacita relazionali e di
inclusione sociale dei pazienti articolati su due turni (mattina e pomeriggio).

Il progetto operativo si realizza seguendo un approccio multidisciplinare nel Centro Diurno gli operatori della
Cooperativa propone agli utenti una situazione organizzata secondo tempi, modi ritmi chiari e flessibili in cui
ogni utente possa sperimentare attraverso la relazione modalita di rapporto piu articolate.

Per raggiungere gli obiettivi descritti si lavora sulla realizzazione di attivita in grado di stimolare le capacita
degli utenti, la creazione di una rete sociale di appartenenza dell’utente.

Il Centro Diurno prevede un orario di apertura dal lunedi al venerdi dalle ore 9 alle ore 17.

E’ prevista la chiusura per tre settimane nel mese di agosto e alcuni giorni durante le festivitd di Natale,
Capodanno e Pasqua, per un totale di 233 giorni di apertura annui.



E’ prevista una accoglienza con colazione, pranzo e merenda condivisi dal lunedi al venerdi ai quali
provvedera con appalto una cooperativa sociale integrata

Le attivita previste sono:

Pasticceria a freddo

Il laboratorio viene effettuato nella sala mensa del Centro Diurno, vengono utilizzati materiali di tipo
alimentare a freddo per la realizzazione di biscotti e dolci.

L’attivita & prevista per 3 ore settimanali con la presenza di 2 operatori (educatori professionali, tecnici di
psicologia, terapisti della riabilitazione)

Laboratorio “Urban Art”

Si propone di ricercare un benessere psicofisico attraverso I'espressione artistica. Vengono utilizzate le
potenzialita di ognuno permettendogli di elaborare creativamente pensieri, emozioni e sensazioni che non
riescono a far emergere con le parole. L'immagine interna diventa, attraverso la creativita, immagine esterna.
Il progetto prevede anche la rivalutazione dei quartieri popolari e periferici attraverso lo studio e
lindividuazione di contesti da valorizzare, realta nascoste ed invisibili nel nostro territorio attraverso uno
strumento di comunicazione come I'arte di strada.

L’attivita & prevista per 6 ore settimanali con la presenza di 1 operatore (educatori professionali, tecnici di
psicologia, terapisti della riabilitazione) e 1 esperto del settore.

Laboratorio teatrale

Il teatro rappresenta per tutti una forte valenza trasformativa capace di apportare alla comunita e quindi non
solo agli utenti coinvolti una serie di benefici personali, culturali e sociali. Tale progetto prevede una
collaborazione con il teatro del nostro territorio, in modo da coinvolgere nuovi spettatori ed alimentare
originali percorsi di creazione e di cultura. L’incontro tra arte teatrale e psichiatria si rivela fertile per entrambi
a testimonianza ancora una volta come la salute mentale si concretizzi necessariamente nel benessere
comunitario.

L’attivita € prevista per 6 ore settimanali con la presenza di 1 operatore (educatori professionali, tecnici di
psicologia, terapisti della riabilitazione) e 1 esperto del settore.

Laboratorio di attivita sportiva

Da sempre lo sport ha rappresentato nella storia uno strumento efficace di benessere psicofisico. La
pallavolo puo essere considerato uno sport con variabili e caratteristiche altamente stimolanti da mettere in
atto, come capacita attentive e decisionali rapide, intuire una strategia di gioco sia della propria squadra che
della squadra rivale atte a favorire un riappropriarsi di elementi caratteriali e di personalitd spesso
“schiacciati” dal disagio.

L’attivita € prevista per 6 ore settimanali con la presenza di 1 operatore (educatori professionali, tecnici di
psicologia, terapisti della riabilitazione) e 1 esperto del settore.

Laboratorio di narrazione ed autobiografia

Tale laboratorio ha come obbiettivo di raccogliere attraverso un’elaborazione scritta le esperienze personali
riguardanti il proprio percorso di Recovery. La narrazione intesa come cura di sé risulta essere pienamente in
sintonia col percorso di imparare a rievocare, ricordare per arrivare alla scrittura della propria storia
autobiografica come viaggio di riscoperta del sé.

L’attivita & prevista per 4 ore settimanali con la presenza di 2 operatori (educatori professionali, tecnici di
psicologia, terapisti della riabilitazione)

Laboratorio di cinematografico e audiovisivo

Mira a educare e formare gli utenti al linguaggio audio-visivo come modalita di espressione e comunicazione
di concetti e vissuti tecnici e di relazione. Il progetto sara articolato su tre punti: didattico, formativo e di
elaborazione di un cortometraggio a fine corso.

L’attivita € prevista per 8 ore settimanali con la presenza di 1 operatore (educatori professionali, tecnici di
psicologia, terapisti della riabilitazione) e 1 esperto del settore.

Laboratorio Musicale

Lo studio e l'ascolto della musica ha da sempre rappresentato un tipo di piacere di cui la natura umana non
puo fare a meno. La proposta di un laboratorio di studio di uno strumento musicale (chitarra/tastiere)per gli
utenti agevola una serie di condizioni quali la gestione del tempo e le capacita organizzative, aumenta le
abilita di squadra, insegna la costanza, migliora la coordinazione e aumenta la responsabilita, aspetti che
contribuiscono al percorso di Recovery per gli utenti.




L’attivita & prevista per 4 ore settimanali con la presenza di 2 operatori (educatori professionali, tecnici di
psicologia, terapisti della riabilitazione)

Laboratorio sulla produzione musicale-Radio web

Il laboratorio prevede la capacita di lavorare in gruppo e di gestire un lavoro redazionale, acquisire
competenze per un corretto utilizzo del mixer audio ed acquisire competenze per utilizzare il servizio di
streaming radiofonico. Permette una migliore comunicazione con I'esterno per favorire la lotta allo stigma e
la solidarieta sociale.

L’attivita € prevista per 10 ore settimanali con la presenza di 1 operatore (educatori professionali, tecnici di
psicologia, terapisti della riabilitazione) e 1 esperto del settore.

Giornale online

Il giornale online rappresenta un’attivita ricca di potenzialita formative dove i ragazzi sono protagonisti
assoluti di una realta altamente motivante e finalizzata alla comunicazione. E’ un’importante occasione di
educazione sociale non solo perché quanto prodotto & destinato ad essere letto da altri ma anche per la
necessaria collaborazione di squadra. La possibilita di usufruire di una pubblicazione online aperta al
pubblico fornisce inoltre un’ottima opportunita per rendersi visibili attraverso gli argomenti trattati.

L'attivita & prevista per 6 ore settimanali con la presenza di 1 operatore (educatori professionali, tecnici di
psicologia, terapisti della riabilitazione) e 1 esperto del settore.

I laboratori avranno una finalita interdisciplinare e di collaborazione inserendo il paziente in un percorso
riabilitativo sulla base di un modello ecologico dello sviluppo umano e di empowerment.

La modalita di svolgimento dei laboratori & suscettibile di modifica per la realizzazione di programmi specifici
e viene precedentemente concordata secondo le indicazioni del Dirigente Responsabile.

Art. 7 - Utenti destinatari del Servizio
Il Servizio oggetto del presente capitolato & destinato a cittadini con problemi di disagio mentale afferenti
al Dipartimento di Salute Mentale - UOC CSM D 6

Art. 9- Personale dell’'operatore aggiudicatario del Servizio
Operatori qualificati inquadrati nella categoria D2 del CCNL delle Cooperative (educatori professionali,
tecnici di psicologia, terapisti della riabilitazione) con esperienza specifica nel lavoro con utenti giovani con
problematiche di salute mentale gravi e capacita di gestione di situazioni complesse e personale qualificato
per l'attuazione dei laboratori: giornalisti, esperti della comunicazione sociale e audiovisiva, artisti d’arte e
teatro, tecnico del suono, musicista, allenatore sportivo.

Prestazioni generali
Servizio di assistenza alla persona secondo le linee di attivita prescritte

Riunione di equipe settimanale operatori sanitari e operatori dell’Ente Gestore per la valutazione e il
monitoraggio dei progetti individuali

Gruppo Terapeutico settimanale per pazienti con Responsabile clinico, operatori sanitari e operatori del’Ente
Gestore

Gruppo Multifamiliare quindicinale per pazienti e familiari con Responsabile clinico, operatori sanitari e
operatori del’Ente Gestore.

I Direttore UOC CSM D 6
Dott.ssa Giuseppina Gabriele



Art. 6 - Criteri di valutazione
Il servizio oggetto del presente capitolato € valutato secondo i criteri e i parametri di seguito descritti e i
relativi punteggi individuati ai sensi dell’art. 95 del Codice dei Contratti pubblici

PARAMETRI DI
CRITERI VALUTAZIONE PUNT.MAX

Conoscenza del contesto
ambientale, sociale e culturale
del territorio per il quale si
concorre Grado qualita e 15
quantita di rapporti con altre
associazioni presenti nel

Capacité di valorizzazione territorio in cui si concorre

delle risorse territoriali e
delle comunita locali

Anni di collaborazione con
servizi pubblici e accreditati 10
afferenti DSM

Esperienza e capacita di
collaborazione nel settore della
presa in carico di pazienti
psichiatrici seguiti dal DSM

10

Ventaglio di competenze e
qualifiche possedute e
documentate di esperienze nel
campo terapeutico riabilitativo
per quanto riguarda il
personale (curriculum).
Capacita relazionale da
mettere in campo nel rapporto
con il paziente psichiatrico e
specifiche conoscenze e
pratiche da utilizzare nei
progetti per cui si concorre.

Disponibilita a partecipare a
progetti di ricerca e verifica del 5
lavoro svolto

Esistenza di un progetto di
formazione e riqualificazione
del personale da impiegare
nella gestione del servizio e 5
coerenza del progetto di
formazione con gli obiettivi del

bando

Aspetto progettuale

Grado di flessibilita della
proposta organizzativa degli

orari degli operatori per le 15
attivita relativa all'oggetto della
gara.




Elementi aggiuntivi nella
qualita del servizio.




Allegato C al capitolato speciale d’appalto

U.O.C. Procedure di Acquisto e Contratti

Contratto per ['affidamento della gestione del servizio finanziato da Roma Capitale, suddiviso in
due lotti, finalizzato allo svolgimento di attivita di carattere sociale e socializzante presso la U.O.C.
CSM D 7 per la durata di dodici mesi, per un importo complessivo annuale stimato a base di gara
pari ad €. 292.752,26 IVA esclusa.

TRA

I'’Azienda Sanitaria Locale Roma 2 (di seguito per brevitd anche Azienda e parte) e la societd

con sede legale in Via cap , codice fiscale
PREMESSO
che con deliberazione n. __del __, & stata indetta una procedura negoziata ai sensi degli artt. 35,

comma 1, lett. d, 36, comma 2, lett. b), 95 comma 3 lett. a e 143 del D.Lgs. 18 aprile 2016 n.50 e
s.m.i., per I'affidamento della gestione del servizio Socio Riabilitativo, finanziato da Roma Capitale,
presso il Centro Diurno denominato “PIZZO DI CALABRIA”, composto da un lotto unico e
indivisibile, per la durata di ventiquattro mesi con opzione di rinnovo del servizio per ulteriori dodici
mesi. -

che con deliberazione n. __ del ¢ stata aggiudicata la procedura di gara sopra descritta;
che con nota prot. n. del 'Azienda comunicava alla societa -(eventuale:) in
raggruppamento temporaneo con la societa con sede legale in codice fiscale -

'aggiudicazione del suddetto servizio, lotto/in.

che con la nota sopra citata I'’Azienda chiedeva altresi alla societd_la costituzione del deposito
cauzionale definitivo di € __ai sensi dell’art.103 del D.Lgs. 18 aprile 2016 n.50;

che la societa ___ha costituito il deposito cauzionale definitivo previsto dal citato art.103 mediante
garanzia fideiussorian. __ del __ sottoscritta con___, per unimporto di€ __ depositata agli atti
dell’'U.O.C. Procedure di Acquisto e Contratti;

che il procedimento di verifica dei requisiti di qualificazione ai sensi dell’art.80 del D.Lgs. 18 aprile
2016 n.50 si & concluso con esito positivo come attestato nella deliberazione di aggiudicazione n.
_del

che i provvedimenti interni dell’Azienda Sanitaria Locale Roma 2 relativi al presente contratto sono

conservati in formato elettronico acquisito digitalmente nel sistema informativo aziendale e che

1



pertanto non € necessario allegare gli stessi al presente contratto ma & sufficiente richiamare i
medesimi quali parte integrante del contratto stesso.

Tutto cid premesso

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE

Art.1 Premesse
Le premesse fanno parte integrante del presente contratto.

Art. 2 Documenti facenti parte integrante del contratto

Costituiscono parte integrante e sostanziale del presente contratto, pur non allegati materialmente
allo stesso, la deliberazione diindizionen. ___del ___, la deliberazione di aggiudicazione n. __ del
__, l'offerta economica della societa __ allegata alla deliberazione di aggiudicazione, la lettera di
aggiudicazione prot. ___del __ e la garanzia fideiussoria n. __ citata in premessa e I'atto di

nomina del Responsabile esterno per il trattamento dei dati personali.

Art.3 Oggetto
L’Azienda affida alla societa il servizio meglio descritto

nel capitolato tecnico allegato alla deliberazione di indizione al quale si rinvia.

Art. 4 Durata

La durata del presente contratto € di ventiquattro mesi con opzione di rinnovo di servizio, a

decorrere dal come previsto nella deliberazione di aggiudicazione alla quale si

rinvia.

Art. 5 Importo
L'importo del presente contratto € di € __ ( importo in lettere) IVA esclusa.

(eventuale) Art.6 Subappalto
La societa___, conformemente a quanto dichiarato in sede di offerta, affida in subappalto I'esecuzione

delle seguenti prestazioni:



La societa trasmette all’Azienda il contratto di subappalto almeno venti giorni prima dell’avvio

dell’esecuzione del servizio.

Art. 7 Penali
In caso di inadempimento degli obblighi contrattuali si applicano le penali previste dall’art.12 del

capitolato speciale d’appalto.

Art. 8 Risoluzione del contratto
La risoluzione del contratto e disciplinata dalle disposizioni previste dall’art.13 del capitolato

speciale d’appalto.

Art. 9 Recesso

Il recesso ¢ disciplinato dalle disposizioni previste dall’art. 13 del capitolato speciale d’appalto.

Art.10 Corrispettivi e pagamenti

In materia di corrispettivi e pagamenti si applica I'art. 10 del capitolato speciale d’appalto.
Conformemente alle previsioni dettate dal citato art. 10 del capitolato speciale d’appalto, in caso di
ritardo nei pagamenti da parte dell’Azienda, la societa non puo interrompere le prestazioni
oggetto del presente contratto né pud chiedere per tale motivo la risoluzione del contratto.

- La societa assume I'obbligo di ottemperare alle disposizioni dettate dal DCA U00032

del 30.01.2017 in materia di pagamenti relativi ai contratti d’appalto.

- Art.11 Adeguamento prezzi
In materia di revisione periodica del prezzo si applica I'art.106, comma 1, del D. Lgs. 18 aprile 2016 n.
50.

Art.12 Tracciabilita dei flussi finanziari
La societa assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dall’art.3 della

legge 13 agosto 2010 n.136.



Art.13 Adempimenti legge anticorruzione

La societa _ assume gli obblighi derivanti dalle disposizioni previste dall'art.53, comma 16- ter, del

D.Lgs. 30 marzo 2001 n.165 introdotto dalla legge 6 novembre 2012 n.190.

Art. 14 Trattamento dei dati, consenso al trattamento

1. Ai sensi di quanto previsto dalle leggi in tema di trattamento di dati personali, le parti dichiarano
di essersi preventivamente e reciprocamente informate circa le modalita e le finalita dei trattamenti

di dati personali che verranno effettuati per I'esecuzione di questo rapporto contrattuale.

2. | trattamenti dei dati saranno improntati ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e nel

rispetto delle misure di sicurezza.

3. Si allega al presente contratto, I'atto di nomina del responsabile esterno del trattamento dei dati

personali, sub allegato -

Art. 15 Codice di Comportamento
1. L’Operatore economico assume l'obbligo di osservare le disposizioni dettate dal Codice di
Comportamento dei dipendenti dell’Azienda Sanitaria Locale Roma 2 approvato con deliberazione

n. 2239 del 7 dicembre 2017.

2. |l predetto documento costituisce parte integrante e sostanziale del presente contratto, pur non

allegato materialmente.

3. L’Operatore economico dichiara di averne preso particolareggiata e completa conoscenza,

come da sub allegato -.

4. L’Operatore economico, in caso di violazione delle disposizioni dettate dal suddetto Codice da
parte dei propri dipendenti e collaboratori, assume I'obbligo di adottare i provvedimenti necessari a

rimuovere la situazione di illegalita e a prevenirne la reiterazione.



5. La mancata osservanza dell’'obbligo di cui al precedente comma 4, costituisce causa di
risoluzione del contratto, fatto salvo in ogni caso ogni altro rimedio di legge, ivi incluso il diritto di

risarcimento degli eventuali danni subiti.

Art. 16 Foro competente
Il giudizio su eventuali controversie relative all’esecuzione del presente contratto & devoluto alla

giurisdizione esclusiva del Foro di Roma.

Art.17 Norme di rinvio

Per quanto non espressamente previsto dal presente contratto si applicano le disposizioni previste

dal capitolato speciale, dal disciplinare tecnico e dalla normativa ivi richiamata.

Per Per I’Azienda Sanitaria Locale Roma 2
Sig.
0000000000000
Ai sensi dell’art. 1341 del codice civile il sig./ __ in nome e per conto della societd __ , dichiara di

aver preso visione e di approvare specificatamente i seguenti articoli: art. 9 recesso; art.10, comma 2,
corrispettivi e pagamenti; art. 14 foro competente.
Per

Sig.



La sottoscrizione del presente contratto avviene mediante apposizione di firma digitale ai sensi del

D.Lgs. 7 marzo 2005 n.82. |l presente contratto & soggetto a registrazione in caso d’uso.



