
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO 

 

 

PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ART. 71 D.LGS 36/2023, PER L’AFFIDAMENTO 

DI SERVIZI SOCIO-RIABILITATIVI DENOMINATI CENTRO DIURNO “LA 

MONGOLFIERA”, “LABORATORIO PER L’AUTONOMIA”, “PERCORSI DI 

INCLUSIONE SOCIALE”, PER LE ESIGENZE DELLA ASL ROMA 2, PER LA DURATA DI 

3 (TRE) ANNI, EVENTUALMENTE RINNOVABILE DI ANNO IN ANNO, PER ULTERIORI 

2 (DUE) ANNI, PER UN IMPORTO COMPLESSIVO TRIENNALE A BASE D’ASTA PARI 

AD € 1.149.000,00 (IVA ESCLUSA) 

 

 

COMPOSTO DA 3 LOTTI DISTINTI ED INDIPENTI 
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ART. 1 - RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO E RESPONSABILE 

DELL’ESECUZIONE 

Il Responsabile Unico del Progetto (RUP), ai sensi dell’art. 15 del D.lgs 36/2023 s.m.i., è individuato 

dall'Ente Appaltante per assumere la responsabilità amministrativa della procedura di evidenza pubblica, 

ai sensi delle vigenti disposizioni di Legge e di quanto contenuto nell’allegato II.2 al D.lgs. 36/2023 è la 

Dott.ssa Daniela Ladisa. Il Responsabile del Procedimento per la fase di affidamento, ai sensi dell’articolo 

15 co.4 del Codice, è la Sig.ra Ambra Talevi.  

Successivamente all’aggiudicazione verrà nominato con successivo atto il Direttore dell'esecuzione del 

contratto (DEC) nonché il coordinatore in materia di salute e di sicurezza durante l'esecuzione, ai sensi 

del D.lgs. 9 aprile 2008, n. 81 s.m.i., ai quali saranno riservate le funzioni ed i compiti elencati 

nell’allegato II.14 al D.lgs. 36/2023 e ss.mm.ii.” 

 

ART. 2 - OGGETTO DELLA GARA 

L’appalto disciplinato dal presente documento ha per oggetto l’affidamento dei servizi socio-riabilitativi 

denominati centro diurno “La Mongolfiera”, “Laboratorio per L’autonomia”, “Percorsi di Inclusione 

Sociale”, per le esigenze della Asl Roma 2, per la durata di 36 mesi. 

L’esecuzione del servizio è soggetta alle norme previste nel Disciplinare di Gara e suoi relativi allegati, 

del Capitolato Tencico nonché del presente Capitolato, ai sensi del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii. 

Sono inoltre applicate tutte le norme contenute nel Codice Civile e nelle Leggi Comunitarie, nazionali e 

regionali vigenti in materia, nonché quelle che potranno essere emanate durante la gestione del servizio.  

L’impresa aggiudicataria dovrà eseguire le prestazioni oggetto del presente servizio con la massima 

diligenza e secondo la perfetta regola d’arte, in conformità alle previsioni degli atti di gara della presente 

procedura. 

 

ART. 3 - DURATA DEL SERVIZIO 

Il contratto, in analogia con quanto previsto nel Disciplinare di Gara avrà una durata di 36 (trentasei) mesi, 

a decorrere dalla data che sarà stabilita nella determina di aggiudicazione e di seguito indicata nella 

Disciplinare di Gara. La durata del contratto, giunto alla sua scadenza naturale, comprensiva del periodo 

di eventuale rinnovo, da esercitare per un periodo pari a 24 mesi, rinnovabili di anno in anno, potrà essere 

prorogata per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per 

l’individuazione del nuovo contraente ai sensi dell’art. 120, commi 10 e 11, del Codice.  

In casi eccezionali nei quali risultino oggettivi e insuperabili ritardi nella conclusione della procedura 

di affidamento del contratto, è consentito, per il tempo strettamente necessario alla conclusione della 

procedura, prorogare il contratto con l’appaltatore uscente qualora l’interruzione delle prestazioni possa 

determinare situazioni di pericolo per persone, animali, cose, oppure per l’igiene pubblica, oppure nei casi 

in cui l’interruzione della prestazione dedotta nella gara determinerebbe un grave danno all'interesse 

pubblico che è destinata a soddisfare. 

In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi - o più 

favorevoli - prezzi, patti e condizioni.  

La proroga è subordinata a condizione risolutiva che ne limiti l’efficacia al periodo antecedente 

all’intervenuta efficacia del provvedimento di aggiudicazione del nuovo affidamento, fatta comunque 

salva la garanzia della continuità del servizio.  

 



 

 

ART. 4 - CARATTERISTICHE GENERALI DEL SERVIZIO  

Le caratteristiche tecniche del servizio oggetto del presente Capitolato Speciale di Appalto sono descritte 

nel Capitolato Tecnico, al quale si rinvia.  

 

    ART. 5 - CORRISPETTIVI DELL’AGGIUDICATARIO  

Per il servizio espletato dall’impresa aggiudicataria l’Azienda corrisponderà il prezzo offerto in sede di 

gara.  

 

ART. 6 - OBBLIGHI DELL’AGGIUDICATARIO 

L’impresa aggiudicataria dovrà eseguire le prestazioni oggetto del servizio con la massima diligenza e 

secondo la perfetta regola d’arte, in conformità alle previsioni del capitolato tecnico e del presente 

capitolato speciale d’appalto.  

 

 

L’impresa aggiudicataria dovrà ottemperare alle disposizioni previste D.Lgs. 9 aprile 2008 n.81 e s.m.i. 

L’impresa, pertanto, si impegna formalmente a porre in essere, a sue spese e con propria organizzazione, 

tutti gli adempimenti necessari affinché siano rispettate, nella fase di esecuzione del contratto, le 

disposizioni in tema di prevenzione antinfortunistica, di igiene del lavoro e tutte le disposizioni a tutela 

del lavoratore previste dal sopra citato decreto. L’impresa ha l’obbligo di rispettare tutte le norme in 

materia di tutela della salute dei propri lavoratori.  

Ai fini e nel rispetto di quanto previsto all’articolo 57, comma 1, del D.lgs. 36/2023, nonché in 

ottemperanza alle d isposizioni dettate dalla Legge Regione Lazio 18 settembre 2007 n.16 recante 

"Disposizioni dirette al la tutela del lavoro, al contrasto e al l 'emersione del lavoro non regolare'' e 

Legge Regionale n. 7 del 22 ottobre 2018 - CAPO III “Disposizioni per la semplificazione in materia 

di lavoro, attività produttive e cultura”, Art. 25 (Disposizioni per promuovere la stabilità 

occupazionale dei lavoratori mediante l'inserimento di clausole sociali nei bandi di gara regionali), 

l'impresa partecipante aggiudicataria dell'appalto si impegna ad assumere i1 personale dipendente 

della società che già espleta i l servizio presso l 'Azienda. 

Ai fini dell’individuazione del CCNL di categoria da applicare si rimanda a quanto indicato nel 

disciplinare relativamente alla quantificazione dei costi della manodopera ex art. 41, comma 13 del Codice 

dei contratti pubblici. 

 

 

ART. 7 - RISARCIMENTO DEI DANNI CAUSATI DALL’IMPRESA AGGIUDICATARIA 

Ai fini e per gli effetti del presente articolo si rinvia a quanto stabilito all’interno del capitolato tecnico. 

 

ART. 8 - FATTURAZIONE E PAGAMENTI 

Ove tutte le condizioni contrattuali siano state rispettate, l’Aggiudicatario presenterà al competente 

Ufficio dell'Azienda Sanitaria la fattura per la debita liquidazione, che avverrà nei termini e con le 

modalità di cui all’art. 1, commi 629-633 della Legge 190/2014 in combinato disposto con il D.L. n. 66 

del 24/04/2014 convertito in Legge n. 89 del 23/06/2014 nonché del Regolamento di cui al Decreto del 

Commissario ad Acta Regione Lazio n.U00308 del 03/07/2015 con particolare riferimento all’art. 3 

comma 1) del Regolamento medesimo. 

La fattura, redatte secondo le norme fiscali in vigore dovrà essere intestata a:  



 

 

Azienda A.S.L. Roma 2 Sede Legale Via Maria Brighenti – 00159 Roma – P.Iva/Codice Fiscale 

13665151000. 

In conformità a quanto disposto dalla suddetta normativa, sulle predette fatture dovrà essere apposta 

l’indicazione “Scissione dei pagamenti” onde consentire la regolare liquidazione delle medesime. Tutte 

le fatture relative ai crediti vantati dai fornitori, devono a pena di inammissibilità, essere inviate 

all’Azienda ASL Roma 2 esclusivamente in formato elettronico. 

L’Azienda ASL Roma 2, purché siano rispettate le condizioni e le procedure indicate nel Regolamento di 

cui al Decreto del Commissario ad Acta Regione Lazio n. U00523 del 05/11/2015, provvederà a 

concludere il procedimento di Liquidazione e Certificazione delle fatture entro il termine di 30 giorni a 

decorrere dalla data “Consegna Fattura”. Terminata la procedura di liquidazione procederà al pagamento 

dei Crediti Certificati entro la data di pagamento corrispondente all’ultimo giorno del mese in cui cade il 

60° giorno della data di consegna Fattura. 

Relativamente alle R.T.I., il pagamento del corrispettivo contrattuale verrà effettuato, salvo deroghe 

espressamente concordate tra le parti, all’Impresa mandataria del Raggruppamento medesimo. Ogni 

singola fattura dovrà contenere la descrizione delle attività svolte da tutte le Imprese raggruppate. 

L'I.V.A. sarà pagata all’Erario direttamente dalla Stazione appaltante, se ed in quanto dovuta, nell’aliquota 

stabilita dalla categoria merceologica dell'oggetto contrattuale e nei termini fissati dalla richiamata 

normativa. 

Relativamente alle R.T.I., il pagamento del corrispettivo contrattuale verrà effettuato, salvo deroghe 

espressamente concordate tra le parti, all’Impresa mandataria del Raggruppamento medesimo. Ogni 

singola fattura dovrà contenere la descrizione delle attività svolte da tutte le Imprese raggruppate. 

L'I.V.A. sarà pagata all'Erario direttamente dalla stazione appaltante, se ed in quanto dovuta, nell'aliquota 

stabilita dalla categoria merceologica dell'oggetto contrattuale, nei termini previsti dalla richiamata 

normativa. 

Ai fini dell’eventuale decorrenza degli interessi maturati sulle somme dovute si rimanda a quanto 

prescritto all’art 1284 del Codice Civile. 

Tuttavia nel caso in cui l’Azienda si trovasse nell’ipotesi di sollevare l’eccezione di cui all’art 1460 c.c. 

si precisa che i suddetti interessi, in qualsiasi forma vantata, saranno reputati inesigibili dovendosi 

reputare non legittima la pretesa, degli stessi, vantata da parte inadempiente 

Relativamente alle R.T.I., il pagamento del corrispettivo contrattuale verrà effettuato, salvo deroghe 

espressamente concordate tra le parti, all’Impresa mandataria del Raggruppamento medesimo.  

Ogni singola fattura dovrà contenere la descrizione delle attività svolte da tutte le Imprese raggruppate. 

L'I.V.A. sarà pagata all’Erario direttamente dalla Stazione appaltante, se ed in quanto dovuta, nell’aliquota 

stabilita dalla categoria merceologica dell'oggetto contrattuale e nei termini fissati dalla richiamata 

normativa. 

In ogni caso i mancati pagamenti e/o gli eventuali ritardi nei pagamenti non legittimano la ditta 

aggiudicataria a sospendere la fornitura e/o il servizio né costituiscono valido motivo di risoluzione del 

contratto che dovrà proseguire sino alla scadenza. 

Relativamente alle R.T.I., il pagamento del corrispettivo contrattuale verrà effettuato, salvo deroghe 

espressamente concordate tra le parti, all’Impresa mandataria del Raggruppamento medesimo. Ogni 

singola fattura dovrà contenere la descrizione delle attività svolte da tutte le Imprese raggruppate. 

L'I.V.A. sarà pagata all'Erario direttamente dalla stazione appaltante, se ed in quanto dovuta, nell'aliquota 

stabilita dalla categoria merceologica dell'oggetto contrattuale, nei termini previsti dalla richiamata 

normativa. 



 

 

Ai fini dell’eventuale decorrenza degli interessi maturati sulle somme dovute si rimanda a quanto 

prescritto all’art 1284 del Codice Civile. 

Tuttavia nel caso in cui l’Azienda si trovasse nell’ipotesi di sollevare l’eccezione di cui all’art 1460 c.c. 

si precisa che i suddetti interessi, in qualsiasi forma vantata, saranno reputati inesigibili dovendosi 

reputare non legittima la pretesa, degli stessi, vantata da parte inadempiente.  

 

ART. 9 - VERIFICHE E CONTROLLI 

Durante l’esecuzione del contratto, il Responsabile incaricato dall’Azienda Sanitaria Roma 2 deterrà le 

funzioni di governo del sistema, di indirizzo, programmazione dell’attività nonché controllo e verifica del 

servizio svolto come previsto e dettagliato nel capitolato tecnico.  

 

ART.10 - REVISIONE DEI PREZZI 

I prezzi di aggiudicazione resteranno fissi per tutta la durata contrattuale, fatto salvo quanto previsto 

all’art. 60 del D. Lgs n. 36/2023. 

Per quanto concerne la disciplina di che trattasi si rinvia a quanto stabilito al paragrafo punto 3.2 

“Revisione prezzi” della Disciplinare di Gara. 

 

ART. 11 - PENALI 

La mancata o irregolare effettuazione del servizio comporterà per la ditta aggiudicataria l’applicazione di 

penali da un minimo dell’1% del canone mensile del contratto, fino ad un massimo del 10% del valore 

complessivo triennale dell’appalto, a seconda della gravità del disservizio riscontrato.  

Laddove l’ammontare delle penali comminate dovesse superare il 10% del valore dell’appalto, l’Azienda 

si riserva di procedere alla risoluzione dello stesso.  

 

Recupero delle penalità 

L’Azienda potrà compensare i crediti derivanti dall’applicazione delle penali con quanto dovuto al 

fornitore a qualsiasi titolo, anche per i corrispettivi dovuti, ovvero, in difetto, avvalersi della cauzione 

definitiva prestata, senza bisogno di diffida, ulteriore accertamento o procedimento giudiziario.  

La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui al presente articolo non esonera in nessun caso l’impreso 

dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si è reso inadempiente e che ha fatto sorgere l’obbligo 

di pagamento della medesima penale.  

L’applicazione delle penali previste dal presente articolo non preclude il diritto dell’Amministrazione a 

richiedere il risarcimento degli eventuali maggior danni patrimoniali.  

RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

 

Fermo restando quanto previsto dall’art. 122 del D.Lgs 36/2023 e s.m.i, nonché quanto disposto dall’art. 

1453 c.c., la risoluzione opera di diritto ai sensi dall’art. 1456 c.c. senza che l’Impresa possa avanzare 

diritto alcuno, tranne quanto legittimamente dovuto per le prestazioni eventualmente rese, nei seguenti 

casi:  

1. inadempimento del contratto ovvero inesatto adempimento che compromettano gravemente la 

corretta esecuzione del contratto di appalto e mancata ottemperanza, entro 10 giorni, 

all’ingiunzione dell’Azienda di adempiere;  

2. arbitraria sospensione o interruzione del servizio;  

3. cessazione di attività, concordato preventivo, fallimento, amministrazione controllata o atti di 



 

 

sequestro o pignoramento a carico del soggetto aggiudicatario;  

4. violazione degli artt. 119 e 120 del D. Lgs n.36/2023 in materia di subappalto e cessione del 

contratto;  

5. mancato rispetto delle norme di sicurezza e prevenzione;  

6. mancata reintegrazione ovvero ricostituzione del deposito cauzionale definitivo, qualora la 

cauzione prestata sia già stata escussa in tutto o in parte a causa delle inadempienze contrattuali;  

7. mancata concessione di nuova garanzia, qualora il soggetto garante non sia in grado di far fronte 

agli impegni assunti; - perdita o sospensione delle abilitazioni di legge ove esistenti;  

8. per reati accertati ai sensi dell’art. 122 comma 1, lettera c, del D. Lgs. n.50/2016;  

9. qualora successivamente alla stipulazione del contratto, fosse accertata la sussistenza di una causa 

di esclusione di cui agli art. 94, 95, 96 e 97 del D. Lgs n.36/2023; 

10. violazione della normativa in materia di tracciabilità dei flussi finanziari;  

11. accertata inosservanza delle norme di legge relative al personale dipendente, mancata 

applicazione dei contratti collettivi e ritardi reiterati nella corresponsione delle competenze 

spettanti al personale;  

12. ulteriori inadempienze dell’impresa dopo la comminazione di penalità per un importo 

complessivo superiore al dieci per cento dell’importo netto contrattuale annuo;  

13. irregolarità contributiva ai sensi dell’art. 6, comma 8, del D.P.R. 207/2010. In caso di risoluzione 

del contratto l’impresa sarà tenuta al risarcimento degli ulteriori danni diretti ed indiretti, nonché 

al risarcimento delle maggiori spese che l’Azienda dovrà sostenere per il rimanente periodo 

contrattuale; 

14. in caso di perdita dei requisiti minimi richiesti per l’affidamento dell’appalto previsti dal Bando 

di gara, nonché dal Capitolato tecnico e dalla normativa speciale applicabile all’oggetto di gara; 

15. nel caso in cui la prestazione non sia stata eseguita entro i termini prescritti ovvero nei in caso di 

motivato esito negativo delle verifiche e dei controlli effettuati dall’Azienda; 

16. per un diverso assetto organizzativo della ASL Roma 2 che faccia venir meno la necessità del 

servizio; 

17. per sopraggiunti motivi di pubblico interesse legati alla natura pubblica dell’Amministrazione 

committente e meglio specificate nel provvedimento di risoluzione; 

18. qualora disposizioni legislative, regolamenti non dipendenti dalla volontà dell’Ente non 

consentano la prosecuzione totale o parziale dell’appalto; 

19. qualora intervenga nelle more della validità del contratto e/o della sua eventuale proroga disposta 

dall’Amministrazione ai sensi dell’art. 120. Comma 1 D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., un qualsiasi 

provvedimento di natura gerarchica che imponga la cessazione del rapporto negoziale; 

20. in presenza di una o più previsioni a carattere cogente non espressamente richiamate ivi incluse 

quelle riconducibili alla tutela dell’interesse pubblico e dell’autotutela amministrativa.   

Ove l’Ente ravvisi la sussistenza di una delle cause sopra descritte, dovrà contestarle per iscritto 

all’operatore economico, fissando un termine non superiore a 7 (sette) giorni naturali e consecutivi per le 

controdeduzioni. La risoluzione del contratto verrà disposta con atto deliberativo del Direttore Generale. 

Con la risoluzione del contratto sorge il diritto il diritto dell’Ente committente di affidare a terzi lo 

svolgimento del servizio, in danno all’operatore economico inadempiente. 

L’Azienda provvederà ad incamerare la cauzione definitiva a titolo di penale e di indennizzo salvo il 

risarcimento di maggiori danni. L’Azienda si riserva di aggiudicare l’appalto alla impresa che segue nella 

graduatoria.  



 

 

L’esecuzione in danno non esime l’Operatore economico dalle responsabilità civili e penali in cui la stessa 

possa incorrere per fatti che hanno motivato la risoluzione. 

 

ART. 13 - TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI 

Per quanto concerne la disciplina di che trattasi si rinvia a quanto stabilito al paragrafo punto 25 

“Obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari” della Disciplinare di Gara. 

 

ART. 14 - ONERI FISCALI E SPESE CONTRATTUALI 

Sono a carico del Fornitore tutti gli oneri anche tributari e le spese contrattuali relative al servizio ivi 

incluse, a titolo esemplificativo e non esaustivo, quelle notarili, bolli, carte bollate, tasse di registrazione, 

ecc. ad eccezione di quelli che fanno carico all’A.S.L. per legge.  

 

ART. 15 - ADEMPIMENTI LEGGE ANTICORRUZIONE - CLAUSOLA DI PANTOUFLAGE 

E CONFLITTO D’INTERESSI 

Con la sottoscrizione della domanda di partecipazione e dichiarazione sostitutiva di cui all’Allegato 2 del 

Disciplinare di Gara per la presentazione dell’offerta, la società aggiudicataria si impegna e assume gli 

obblighi derivanti dalle disposizioni previste dall’art.53, comma 16- ter, del D. Lgs. 30 marzo 2001 n.165 

introdotto dalla legge 6 novembre 2012 n.190 nonché l’insussistenza di conflitto di interesse ex art. 42, 

comma, 2 del Codice dei contratti pubblici. 

 

ART. 16 - CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI DELL'ASL ROMA 2 

L’operatore economico aggiudicatario assume l’obbligo di osservare le disposizioni dettate dal codice di 

comportamento dei dipendenti dell’Azienda Sanitaria Locale Roma 2 approvato adottato con 

Deliberazione n. 228 del 6 febbraio 2024, estese anche alle imprese fornitrici di beni e servizi dall’art. 2 

dello stesso Codice. 

L’operatore economico aggiudicatario in caso di violazione delle disposizioni dettate dal Codice da parte 

dei propri dipendenti e collaboratori, assume l’obbligo di adottare i provvedimenti necessari a rimuovere 

le situazioni di illegalità e a prevenirne la reiterazione. 

La mancata osservanza dell’obbligo di cui al precedente co. 2 costituisce causa di risoluzione del contratto 

ai sensi del precedente articolo 17. 

 

ART. 17 - OBBLIGHI DI RISERVATEZZA E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

In conformità alla normativa vigente in materia, le comunicazioni relative alla presente procedura 

verranno inoltrate alle Imprese concorrenti utilizzando la mail PEC inserita all’interno della piattaforma 

telematica. I dati personali forniti dalle imprese partecipanti saranno trattati dalla ASL Roma 2 con sede 

in Via Maria Brighenti, 23 Edificio B – 00159 Roma quale titolare del trattamento, anche in maniera 

automatizzata e nel rispetto della normativa in vigore, esclusivamente per le finalità di esperimento della 

gara, nonché, limitatamente all’aggiudicatario, per la successiva stipulazione e gestione del contratto. In 

particolare, il trattamento dei dati personali si propone la finalità di consentire l’accertamento dell’idoneità 

dei concorrenti in relazione alla gara di cui trattasi. Base giuridica del trattamento si rinviene nell’essere 

lo stesso necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o all'esecuzione di misure 

precontrattuali adottate su richiesta dello stesso. Il conferimento dei dati, che, fatto salvo ogni obbligo di 

legge e la gestione di eventuale contenzioso, verranno trattati sino alla conclusione della procedura e, per 

l’aggiudicatario, del successivo rapporto contrattuale, ha natura obbligatoria per contratto, nel senso che 



 

 

il concorrente, se intende partecipare alla gara, deve rendere le prescritte dichiarazioni a pena di 

esclusione. I dati possono essere comunicati, in applicazione delle vigenti disposizioni normative, ad 

uffici pubblici, nonché, nei limiti di legge, agli altri concorrenti che esercitino il diritto di accesso ai 

documenti di gara. I diritti spettanti all’interessato sono quelli di cui al Capo III e VIII del GDPR 

(Regolamento Europeo sulla Privacy 679/2016/UE) e possono essere esercitati rivolgendosi al Titolare 

del trattamento ai recapiti sopra indicati o anche per il tramite del Responsabile Protezione Dati sempre 

contattabile all’indirizzo dpo@aslroma2.it. L’interessato che ritenga che il trattamento dei propri dati 

personali effettuato nei termini sopra indicati avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento 

ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali, come previsto 

dall'art. 77 del GDPR, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del GDPR). 

Per quanto concerne l'esecuzione delle prestazioni dedotte nel presente contratto a carico del Fornitore 

che comportino ovvero possano comportare un trattamento dati personali di cui è titolare la ASL Roma 

2, il Fornitore stesso accetta di essere nominato con separato atto quale responsabile ex art. 28 del 

Regolamento 2016/679/UE in tal senso confermando di ben conoscere il Regolamento 2016/679/UE, il 

D.Lgs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs. 101/2018, nonché ogni Provvedimento emanato 

dall'Autorità Garante per la protezione dei dati personali rilevante rispetto alla fornitura oggetto di gara. 

A tal fine il legale rappresentante dell’operatore economico aggiudicatario, prima della stipulazione del 

contratto, dovrà provvedere alla sottoscrizione della documentazione concernente “Atto di nomina del 

responsabile esterno del trattamento dei dati personali”, debitamente allegato. 

 

ART. 18 - NORME DI RINVIO 

Per quanto non disciplinato dal presente capitolato si rinvia al D. Lgs. 31 marzo 2023 n. 36, al codice 

civile, al codice penale nonché alla restante normativa vigente in materia. 

 

ART. 19 - CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE 

Per questioni afferenti all’ interpretazione del presente Capitolato Speciale d’appalto, si rimanda a quanto 

previsto dagli artt. 1362 e ss. del Codice Civile. 

Qualsiasi vertenza dovesse insorgere con la ASL Roma 2, non esime la ditta aggiudicataria 

dall’esecuzione della fornitura fino alla naturale scadenza del contratto. 

Tenuto conto della peculiarità della fornitura e della inderogabile necessità di garantire una regolare 

esecuzione delle prestazioni a tutela degli interessi collettivi cui l’Azienda appaltante è portatrice, ogni 

caso di arbitraria interruzione della fornitura sarà ritenuto contrario alla buona fede e, la contraente, sarà 

considerata diretta responsabile di eventuali danni causati all’Azienda appaltante dipendenti da tale 

interruzione. 

Fermo restando quanto stabilito dall’art. 213 e seguenti del D. Lgs. N. 36/2023 e s. m. i., per tutte le 

controversie che dovessero sollevarsi in attuazione dell’appalto, è competente il Foro di Roma. 

 

 

 

Il R.U.P. 

Dott.ssa Daniela Ladisa 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ART. 71 D.LGS 36/2023, PER L’AFFIDAMENTO DI 

SERVIZI SOCIO-RIABILITATIVI DENOMINATI CENTRO DIURNO “LA MONGOLFIERA”, 

“LABORATORIO PER L’AUTONOMIA”, “PERCORSI DI INCLUSIONE SOCIALE”, PER LE 

ESIGENZE DELLA ASL ROMA 2, PER LA DURATA DI 3 (TRE) ANNI, EVENTUALMENTE 

RINNOVABILE DI ANNO IN ANNO, PER ULTERIORI 2 (DUE) ANNI, PER UN IMPORTO 

COMPLESSIVO TRIENNALE A BASE D’ASTA PARI AD € 1.149.000,00 (IVA ESCLUSA) 

 

 

 

CAPITOLATO TECNICO 

 

 

COMPOSTO DA 3 LOTTI DISTINTI ED INDIPENTI 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

LOTTO 1 

CENTRO DIURNO PER DISABILI DENOMINATO “LA MONGOLFIERA” 

 

Art.1 Oggetto 

Il presente capitolato ha per oggetto il servizio socio riabilitativo presso il Centro Diurno per disabili 

denominato “LA MONGOLFIERA” 

Art.2 Durata 

Il Servizio oggetto del presente capitolato (escluse le eventuali opzioni) è di 3 (tre) anni, decorrenti dalla 

data indicata all’interno del contratto, eventualmente rinnovabile di anno in anno, per ulteriori due anni. 

 

Opzione di proroga tecnica 

In casi eccezionali nei quali risultino oggettivi e insuperabili ritardi nella conclusione della procedura 

di affidamento del contratto, è consentito, per il tempo strettamente necessario alla conclusione della 

procedura, prorogare il contratto con l’appaltatore uscente qualora l’interruzione delle prestazioni possa 

determinare situazioni di pericolo per persone, animali, cose, oppure per l’igiene pubblica, oppure nei casi 

in cui l’interruzione della prestazione dedotta nella gara determinerebbe un grave danno all'interesse 

pubblico che è destinata a soddisfare. 

In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi - o più 

favorevoli - prezzi, patti e condizioni.  

La proroga è subordinata a condizione risolutiva che ne limiti l’efficacia al periodo antecedente 

all’intervenuta efficacia del provvedimento di aggiudicazione del nuovo affidamento, fatta comunque 

salva la garanzia della continuità del servizio.  

Art.3 Importo 

Il servizio oggetto del presente capitolato è quantificato per un importo triennale pari ad € 819.000,00 

IVA esclusa.          

 

Art.4 Caratteristiche del servizio 

 

Il Centro Diurno “La Mongolfiera” è stato istituito dall’ Azienda Sanitaria Locale Roma 2 rivolto a 

persone con disabilità neurocognitiva e neuromotoria cofinanziato per la parte socio-assistenziale da 

Roma Capitale. 

Il Centro Diurno “La Mongolfiera” sito in Via di Casal Bruciato 13 è destinato a favorire processi di 

autonomia, inclusione e socializzazione delle persone con disabilità con diversi bisogni assistenziali. 

Le attività sono organizzate per gruppi omogenei:  



 

 

• giovani adulti che a conclusione del percorso scolastico necessitano di percorsi in 

contesti protetti, di sperimentarsi in relazioni tra pari per la costruzione di una identità 

sociale adulta; 

• adulti con alto impegno assistenziale che necessitano di mantenere le autonomie 

personali e sociali; 

• gruppi per adulti con disturbo dello spettro autistico ad alto impegno assistenziale che 

necessitano di specifici interventi psico-educativi; 

• gruppi di socializzazione tra giovani adulti che si realizzano nella fascia pomeridiana e 

sono finalizzati a sviluppare l’autonomia personale e sociale. 

 

Il Centro Diurno garantisce l’apertura del servizio dal lunedì al venerdì nella fascia oraria 8:30-

14:30 per 49 settimane. 

L’attività pomeridiana è rivolta a persone con disabilità ad impegno assistenziale basso, gruppi 

medio-lievi è garantita per 46 settimane con il seguente orario: 

lunedì, martedì, mercoledì e giovedì 15.30-18.30. 

 

Il Centro sostiene la famiglia nello svolgimento del suo ruolo educativo ed affettivo e contribuisce, 

attraverso una rete di rapporti con il territorio alla promozione di una cultura per l’inclusione e a favorire 

i percorsi per l’autonomia. 

, ed inclusione sociale a circa 40 utenti disabili di una fascia d'età compresa tra i 18 ed i 60 anni con ritardo 

intellettivo medio-lieve e/o disabilità motoria e/o sensoriale. Gli utenti del Centro provengono dal 

territorio del Municipio Roma 4. 

 

Linea di attività del Centro Diurno: 

 

Nell’ambito dei progetti socio educativi/riabilitavi personalizzati il Centro Diurno consente di 

sperimentare competenze pertinenti al singolo laboratorio e consolidare le abilità sociali. 

Il progetto si articola in laboratori antimeridiani e pomeridiani sia all’interno della struttura sia all’esterno. 

Il progetto nella fascia oraria della mattina è rivolto ad un massimo per ogni turno di n. 17 utenti disabili 

adulti con disabilità intellettiva di grado Medio Grave, organizzati in gruppi omogenei. 

Nella fascia pomeridiana potranno essere accolti per ogni turno fino ad un massimo di 8 utenti con 

disabilità intellettiva medio –lieve e/o con disturbo dello spettro autistico con un buon funzionamento 

adattivo.  

 

Le attività si svolgono nella struttura di via Via di Casal Bruciato 13, al fine di favorire l’inclusione, 

alcune attività quali quelle sportive e culturali si possono realizzare nel quartiere.  

La valutazione per l’inserimento all’interno dei Laboratori del Centro Diurno è di pertinenza dell’équipe 

del Servizio Disabile Adulto Distretto 4, che valuta le attività più idonee al singolo utente. 

L'obiettivo principale è quello di favorire “le abilità” necessarie per raggiungere/mantenere il più alto 

livello possibile di autonomia fisica, psichica, e sociale, anche facendosi promotori di attività finalizzate 

alla sensibilizzazione del territorio sulla inclusione sociale. 

 

 

Gli obiettivi del Centro sono: 

 

- favorire l’espressione delle emozioni e la loro elaborazione all’interno del gruppo, attraverso 

attività espressive quali la musica, il teatro, la pittura e le arti plastiche, 

- promuovere una maggiore consapevolezza del proprio corpo,  



 

 

- sostenere i processi di crescita emotiva 

- sostenere gli utenti e le loro famiglie nell’accettazione della disabilità, 

- promuovere l’autonomia personale e sociale, 

- guidare all’accettazione delle regole proprie della vita all’interno di un contesto  sociale. 

 

Linee di attività per il coordinamento: 

 

• partecipazione a riunioni con l’equipe del servizio disabile adulto; 

• coinvolgimento dei diversi soggetti impegnati nel percorso assistenziale; 

• sensibilizzazione del contesto sociale alle tematiche della disabilità; 

• programmazione delle attività laboratoriali; 

• redazione di schede delle attività e dei laboratori; 

• redazione di una relazione annuale sull’andamento del progetto; 

• registrazione su una scheda individuale delle attività seguite dall’utente, della modalità di 

partecipazione, degli obiettivi raggiunti e delle problematiche emerse. 

 

Linee di attività a carattere psicoeducativo: 

 

• osservazione e valutazione psicologica dell’area cognitiva, relazionale ed affettiva per ogni utente; 

• elaborazione dei progetti assistenziali individuali degli utenti; 

• integrazione degli interventi assistenziali/educativi e riabilitativi; 

•  promozione dell'inclusione della persona con disabilità; 

• sostegno e supporto alle famiglie sia attraverso colloqui individuali che di gruppo; 

 

Linee di attività a carattere occupazionale-riabilitativo: 

 

• programmazione annuale delle attività previste; 

• relazione trimestrale sull'andamento delle attività svolte e sullo stato di attuazione dei progetti 

individuali degli utenti 

 

Attivazione di laboratori nell’ambito delle: 

 

 attività motorie 

• Attività sportive in struttura del quartiere 

•  Laboratorio di psicomotricità  

•  Laboratorio di Escursionismo nei parchi del territorio romano 

 

attività occupazionali 

• Laboratorio di piccolo artigianato 

• Laboratorio di attività artistiche 

• Laboratorio di bigiotteria 

• Laboratorio di giardinaggio  

 

attività cognitive 

 



 

 

• Laboratorio comunicazione aumentativa alternativa 

• Laboratorio Multimediale 

• Laboratorio di attività autobiografiche 

 

attività espressive 

• Laboratorio espressione corporea teatro  

• Laboratorio di musicoterapia 

• Laboratorio Video Partecipativo 

• Laboratorio di Fotografia 

 

inclusione sociale 

• Laboratorio autonomia 

• Promozione della partecipazione ad attività sociali e culturali del quartiere. 

 

Art.5 Utenti destinatari del servizio 

Il Centro Diurno accoglie nell’orario antimeridiano 17 persone con disabilità medio grave, di cui 3 con 

sindrome dello spettro autistico a basso funzionamento ed 1 con disabilità motoria. 

Tre pomeriggi a settimana accoglie con frequenze diverse fino ad un massimo di 16 giovani adulti con 

disabilità cognitiva lieve e difficoltà nell’ambito della relazione. 

Il centro sarà aperto un quarto pomeriggio a settimana per un gruppo di max 7 utenti con sindrome dello 

spettro autistico ad alto funzionamento. 

Art.6 

Figure di supporto al progetto 

Il rapporto operatori utenti sarà di almeno 1 a 3 oltre alla presenza dei conduttori dei laboratori con 

specifiche competenze nell’ambito artistico, riabilitativo ed occupazionale. 

In particolari situazioni di difficoltà nell’assistenza si dovrà garantire anche un rapporto assistenziale 

maggiore 1:1, senza alcun onere aggiuntivo per la ASL Roma2. 

Per l’erogazione delle prestazioni di cui sopra l’aggiudicataria dovrà garantire un Coordinatore del 

Progetto che curerà l’elaborazione del PAI Piano Assistenziale Individuale seguirà il percorso di ogni 

laboratorio con attenzione alle relazioni che si creano all’interno del gruppo e alle problematiche 

individuali , si confronterà con gli operatori ASL per la condivisione del progetto individuale con il 

coinvolgimento dei familiari. 

 

Per quanto riguarda gli interventi educativi e l’organizzazione delle attività dovrà: 

 

✓ redigere una relazione trimestrale ed una di fine anno sulle attività del Centro Diurno                     

comprensive della programmazione di ogni singolo laboratorio, 

✓ prevedere incontri periodici con il referente ASL , gli utenti e/o i genitori per verificare 

l’andamento di ciascun progetto individuale; 

✓ organizzare incontri nel territorio finalizzati all’inclusione sociale, 

✓ registrare su apposita modulistica le presenze degli utenti, 

✓ registrare su apposita modulistica le attività svolte quotidianamente. 



 

 

 

Le figure impiegate potranno essere: OSS non superiore al 50% del totale del personale, Educatore 

Professionale, Tecnico della Riabilitazione Psichiatrica, Psicologo. 

I conduttori dei laboratori a carattere artistico espressivo dovranno avere competenze specifiche. 

 

L’organismo potrà avvalersi di volontari, tirocinanti o operatori del servizio civile integrativo e non 

sostitutivo degli operatori del centro.  

 

L'ente gestore si renderà disponibile ad assorbire il personale operante nel precedente affidamento.  

 

Requisiti personale: 

Tenuto conto della particolarità del servizio che si intende appaltare che non può prescindere da una 

valutazione su eventuali precedenti analoghe esperienze di assistenza in servizi socio-educativi, il 

personale utilizzato dalle Cooperative e/o Associazioni dovrà essere in possesso di specifico titolo 

professionale ed eventuali corsi di specializzazione. 

 

Sostituzione del personale assente: 

Qualora si verificassero assenze di personale l’aggiudicataria dovrà assicurare l'automatica sostituzione 

con personale di pari qualifica e professionalità di quello stabilmente utilizzato, previa comunicazione al 

Responsabile ASL del Centro. 

In caso di revoca degli incarichi, la Cooperativa e/o Associazione aggiudicataria dovrà procedere all’ 

inserimento di un nuovo operatore entro sei giorni dall’avvenuto procedimento di revoca. 

 

Art.7 Obblighi in fase di esecuzione 

L’aggiudicataria dovrà attuare, attraverso propri operatori professionali, la realizzazione di attività socio-

assistenziali con particolare attenzione agli aspetti comunicativi, espressivi, motori e ricreativi tra cui: 

 

• Attività per lo sviluppo delle Autonomie 

• Laboratori Espressivi (Danza e Teatro) 

• Attività di Musicoterapia 

• Gruppo di sostegno per le famiglie 

• Attività con utilizzo di strumenti informatici 

• Attività mirate allo sviluppo di competenze comunicative proposte sia in gruppo che con 

programmi individualizzati; 

• Partecipazione ad attività sportive-culturali-ricreative del territorio. 

 

Il gruppo dei giovani utenti che frequenta il pomeriggio è composto prevalentemente da persone con 

disabilità cognitiva lieve, pertanto le attività sono prevalentemente mirate all’autonomia sociale e al 

sostegno nella costruzione della propria identità. 

 

Per quanto riguarda il pomeriggio aperto per un gruppo di max 7 utenti con sindrome dello spettro 

autistico ad alto funzionamento, saranno previste attività mirate allo sviluppo delle competenze 

comunicative, dell’autonomia e della socializzazione. 

 

 

Il materiale occorrente per l’espletamento delle attività è a carico dell’aggiudicataria. 



 

 

 

L’aggiudicataria dovrà mettere a disposizione del Centro un mezzo idoneo anche al trasporto dei 

carrozzati, per le attività che si realizzano nel territorio . 

 

Saranno previsti nel corso dell’anno dei momenti a conclusione dei singoli laboratori di esposizione del 

lavoro fatto e/o delle performance finali delle attività a carattere espressivo. 

Il Coordinatore del Centro seguirà il percorso di ogni laboratorio con attenzione alle relazioni che si creano 

all’interno del gruppo e alle problematiche individuali , si confronterà con gli operatori ASL per le 

strategie più idonee e gli interventi educativi da promuovere. 

 

Art.8 Adempimenti a carico della Azienda ASL 

 

L Azienda ASL RM2 mette a disposizione per la realizzazione del progetto: 

- i pasti giornalieri, il cui numero effettivo deve essere comunicato giornalmente alla ditta fornitrice 

in base alle effettive presenze; 

- la manutenzione della struttura e le utenze del Centro Diurno; 

- il servizio trasporto dal domicilio al centro solo per gli utenti che frequentano la mattina; 

- la pulizia della struttura. 

 

L’equipe della UOS Disabile Adulto IV Distretto è coinvolta nel progetto con il compito di: 

 

- valutare le richieste di inserimento al Centro da parte degli utenti , valutandone le risorse e le 

problematiche individuali; 

- supervisionare insieme al coordinatore dello stesso il progetto individuale e verificarne la 

realizzazione fino alla conclusione del progetto. 

- sostenere le famiglie degli utenti nella condivisione del progetto educativo e nella realizzazione 

dello stesso valorizzando le risorse della persona e di tutto il nucleo familiare. 

- tenere i rapporti con la rete dei servizi istituzionali e con le associazioni coinvolte in un più vasto 

progetto alla persona con disabilità. 

 

L’Azienda ASL RM2 tramite il Responsabile della U.O.S. Disabile Adulto D4, supervisiona e verifica la 

programmazione delle attività realizzate all’interno dei singoli laboratori e l'organizzazione complessiva 

del Centro Diurno, esercita la vigilanza ed il controllo sull’attività svolta dall‘Associazione/Cooperativa 

in ordine: 

 

- alla persistenza dei requisiti in base ai quali si è addivenuti all’aggiudicazione; 

- alla corretta applicazione del servizio aggiudicato; 

- al rispetto della qualità e della continuità delle prestazioni. 

 

Art.9 Obblighi dell’impresa aggiudicataria riferiti al personale 

 

E’ a carico dell’impresa aggiudicataria ogni onere assicurativo e previdenziale riguardante gli operatori 

impiegati nel servizio aggiudicato. L’impresa aggiudicataria solleva l’Azienda ASL RM 2 da qualsiasi 

responsabilità ed onere sia in merito all’osservanza delle disposizioni di legge e regolamentari che per 

qualunque atto od omissione da parte degli operatori nei confronti degli utenti. A tale scopo l’impresa 

aggiudicataria dovrà provvedere, a favore degli operatori impegnati nel servizio, alla stipula di una polizza 

RCT con Compagnia Assicurativa autorizzata per un massimale adeguato alle retribuzioni del personale 

ed alla tipologia delle prestazioni effettuate. 



 

 

Prima dell’inizio dell’esecuzione dell’appalto, l’impresa aggiudicataria dovrà provvedere ai seguenti 

adempimenti preliminari: 

 

- presentazione dell’elenco nominativo degli operatori proposti per la conduzione delle attività 

oggetto del presente disciplinare tecnico, con il relativo curriculum professionale; 

- trasmissione di copia della polizza assicurativa contro i rischi di responsabilità civile per il 

personale. 

 

L’impresa aggiudicataria sarà tenuta a sostituire obbligatoriamente, dietro segnalazione del Responsabile 

della struttura, quegli operatori che:  

- siano colpevoli di gravi ed accertate inadempienze; 

- siano incapaci di svolgere in maniera soddisfacente la propria attività. 

 

 

Art.12 Rapporti tra Associazione Nazionale Genitori con Sindrome di Autismo (ANGSA) e Azienda 

Unità Sanitaria Locale RM/2 

 

Il Servizio Disabile Adulto IV Distretto ha negli anni consolidato una proficua collaborazione con le 

Associazioni di Genitori ed in particolare con l’Associazione ANGSA che rappresenta una presenza 

significativa nel territorio. 

La sinergia tra il servizio pubblico e il privato sociale ha permesso la realizzazione di eventi formativi 

rivolti agli operatori e l’attivazione di gruppi di parent-training per i familiari. 

Il Centro Diurno ha sede presso i locali inizialmente messi a disposizione da parte dell’ l’ANGSA avuti 

in concessione dal Comune di Roma, che ha avviato una ridefinizione dei contratti di locazione.  

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

PROSPETTO DEL PERSONALE ATTUALMENTE IMPIEGATO 

 

FIGURA 

PROFESSIONALE 

LIVELLO ORE 

SETT. 

CONTRATTO 

CCNL- COOP. 

SOCIALI 

ANZIANITA’ PROSSIMO 

SCATTO 

OSS C2 31 TEMPO 

INDETERMINATO 

4 01.04.2024 

OSS C2 31 TEMPO 

INDETERMINATO 

3 01.01.2024 

TECNICO 

RIABILITAZIONE 

PSICHIATRICA 

D2 34 TEMPO 

INDETERMINATO 

4 01.02.2025 

PSICOLOGO 

ESPERTO AUTISMO 

D2 12 TEMPO 

INDETERMINATO 

2 01.07.2024 

PSICOLOGO 

COORDINATORE 

E1 20 TEMPO 

INDETERMINATO 

5  

EDUCATORE 

PROFESSIONALE 

D2 6:30 TEMPO 

INDETERMINATO 

2 01.07.2024 

EDUCATORE 

PROFESSIONALE 

D1 3:30 TEMPO 

INDETERMINATO 

 01.12.2024 

EDUCATORE 

PROFESSIONALE 

D2 24:30 TEMPO 

INDETERMINATO 

4 01.02.2025 

EDUCATORE 

PROFESSIONALE 

D1 4:30 TEMPO 

INDETERMINATO 

1 01.02.2025 

SPECIALISTA 

ESPERTO ATT. 

GIARDINAGGIO 

E1 4 TEMPO 

INDETERMINATO 

3 01.07.2023 

MAESTRO D’ARTE 

TEATRO 

 2 LIBERO 

PROFESSIONISTA 

  

SPECIALISTA 

MUSICOTERAPISTA 

 2 LIBERO 

PROFESSIONISTA 

  

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PENALI 

 

La mancata o irregolare effettuazione del servizio comporterà per la ditta aggiudicataria 

l'applicazione di penali, come di seguito riportato: 

 

• mancata attuazione del Progetto Assistenziale Individuale complessivo concordato con il 

Servizio Inviante; 

• mancato rispetto dei termini di sostituzione e/o sostituzione con personale non in possesso 

dei requisiti richiesti; 

• mancata attuazione della programmazione delle attività concordate; 

• mancato approvigionamento del materiale e della attrezzatura necessaria alla realizzazione 

dei laboratori; 

• mancata realizzazione degli interventi finalizzati all’inclusione sociale; 

 

Al verificarsi delle ipotesi di cui sopra, verrà applicata per ogni giorno lavorativo di ritardo, una 

penale pari allo 0,1% da computare sul valore di quanto non attuato . 

 

 

 

 

  



 

 

LOTTO 2 

 

SERVIZIO SOCIO RIABILITATIVO DENOMINATO “LABORATORI PER L’AUTONOMIA” 

RIVOLTO A PERSONE CON DISABILITA’ COGNITIVA MEDIO LIEVE E/O MOTORIA  

 

 

Art.1 Oggetto 

Il presente capitolato ha per oggetto l’affidamento della gestione del servizio socio riabilitativo 

denominato “Laboratori  Per L’autonomia” rivolto a persone con disabilità cognitiva medio lieve e/o 

motoria 

 

Art.2 Durata 

 

Il Servizio oggetto del presente capitolato (escluse le eventuali opzioni) è di 3 (tre) anni, decorrenti dalla 

data indicata all’interno del contratto, eventualmente rinnovabile di anno in anno, per ulteriori due anni. 

Opzione di proroga tecnica 

In casi eccezionali nei quali risultino oggettivi e insuperabili ritardi nella conclusione della procedura 

di affidamento del contratto, è consentito, per il tempo strettamente necessario alla conclusione della 

procedura, prorogare il contratto con l’appaltatore uscente qualora l’interruzione delle prestazioni possa 

determinare situazioni di pericolo per persone, animali, cose, oppure per l’igiene pubblica, oppure nei casi 

in cui l’interruzione della prestazione dedotta nella gara determinerebbe un grave danno all'interesse 

pubblico che è destinata a soddisfare. 

In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi - o più 

favorevoli - prezzi, patti e condizioni.  

La proroga è subordinata a condizione risolutiva che ne limiti l’efficacia al periodo antecedente 

all’intervenuta efficacia del provvedimento di aggiudicazione del nuovo affidamento, fatta comunque 

salva la garanzia della continuità del servizio.  

Art.3 Importo 

Il servizio oggetto del presente capitolato è quantificato per un importo triennale pari ad € 201.000,00 

IVA esclusa.          

Art.4 Caratteristiche del servizio  

Il Progetto “Laboratori  per l’Autonomia” intende sostenere i percorsi per la socializzazione e                    l’ 

inclusione sociale di giovani adulti con disabilità cognitiva e/o motoria in carico ai servizi territoriali 

Disabile Adulto dei Distretti 4 e 5. Il progetto si rivolge ad un’utenza che cerca percorsi a forte 

integrazione sociale, con buone potenzialità sul piano dell’autonomia e con una attesa di implementare la 

propria socialità  anche con i pari. 

Il progetto  prevede due distinte attività laboratoriali: un laboratorio di cucina con due frequenze 

settimanali, una nel territorio del Distretto 4 e un’altra nel territorio del D5 e un laboratorio d’informatica  



 

 

con una frequenza di due volte a settimana, attualmente entrambe nel territorio del Distretto 5, con la 

possibilità di spostare una giornata nel territorio del Distretto 4 . 

 

Gli obiettivi del Progetto sono: 

 

✓ Accrescere le capacità di comunicazione   

✓ Sostenere la capacità di relazione in gruppo 

✓ Favorire una maggiore conoscenza di sé stessi e degli altri 

✓ Sviluppare le competenze e le autonomie 

✓ Potenziare le capacità espressive e manuali dei destinatari 

✓ Promuovere l’autonomia personale e sociale 

✓ Sostenere le famiglie nel loro ruolo educativo e nel favorire l’autonomia del figlio  

Linea di attività per il coordinamento: 

• partecipazione a riunioni con l’equipe del servizio disabile adulto; 

• coinvolgimento dei diversi soggetti impegnati nel percorso assistenziale; 

• sensibilizzazione del contesto sociale alle tematiche della disabilità; 

• programmazione delle attività laboratoriali; 

• redazione di schede delle attività e dei laboratori; 

• redazione di una relazione annuale sull’andamento del progetto; 

• registrazione su una scheda individuale delle attività seguite dall’utente, della modalità di 

partecipazione, degli obiettivi raggiunti e delle problematiche emerse. 

 

Linea di attività a carattere psicoeducativo: 

• osservazione e valutazione funzionale  dell’area delle autonomie,  dell’ area affettiva e 

relazionale  per ogni utente; 

• elaborazione  dei progetti assistenziali individuali degli utenti; 

• integrazione degli interventi assistenziali/educativi e riabilitativi; 

•  promozione dell'inclusione della persona con  disabilità; 

• sostegno e  supporto alle famiglie sia attraverso colloqui individuali che di gruppo;  

• relazione trimestrale sullo stato di attuazione dei progetti individuali  degli utenti. 

Linea di attività a carattere occupazionale e cognitive: 

• Laboratorio cucina, nell’ambito di una cucina professionale, ci si sperimenta nella 

preparazione di dolci, piatti della tradizione romana, pizza, etc. , scambio di ricette, condivisione 

di emozioni legate al cibo, alla cucina e alle proprie tradizioni culinarie. Sono previste  due 

frequenze settimanali,  una nel territorio del Distretto 4 e un’altra nel territorio del D5 ex 



 

 

Municipio VII. Il laboratorio si realizza nel periodo gennaio-giugno e settembre-dicembre per 

un totale di 40 settimane all’anno. 

• Laboratorio di informatica, approfondimento di alcuni programmi informatici (word, power 

point, excell, photo shop), realizzazione e lavorazione di brevi video, avvicinamento all’ utilizzo 

della stampante 3d ed alla realizzazione di Gadget,  utilizzo della posta elettronica: E’ prevista  

la frequenza di due volte a settimana, una nel territorio del Distretto 4 e  un’altra nel territorio 

del D5 ex Municipio VII  in accordo con il DEC, nel periodo gennaio-giugno e settembre-

dicembre per un totale di 40 settimane all’anno. 

 

Linea di attività per l’inclusione sociale 

• Promozione della partecipazione ad attività sociali e culturali del quartiere e della città di Roma 

• Partecipazione a realtà sociali (centro anziani, associazioni di volontariato, protezione civile) e 

culturali (biblioteca, librerie, associazioni culturali) del quartiere 

• Visite a mostre, musei e a eventi cittadini correlati alle attività dei laboratori. 

 

Art.5 Utenti destinatari del servizio 

 

Il progetto si rivolge ad un massino di 40   giovani adulti con disabilità cognitiva medio-lieve e/o motoria 

in carico alla U.O.S. Disabile Adulto Distretto 4 e 5. 

 

Art.6 Figure di supporto al progetto 

 

Per l’erogazione delle prestazioni di cui sopra l’aggiudicataria dovrà garantire una attività di  

Coordinamento  del Progetto che seguirà il percorso di ogni laboratorio con attenzione alle relazioni che 

si creano all’interno del gruppo e alle problematiche individuali , si confronterà con gli operatori ASL per 

la condivisione del progetto individuale e gli interventi educativi da promuovere, dovrà: 

- redigere una relazione trimestrale ed una di fine anno 

- prevedere  incontri periodici con il referente ASL , gli utenti e/o i genitori per verificare 

l’andamento di ciascun progetto individuale; 

- organizzare  incontri nel territorio finalizzati all’inclusione sociale 

- registrare su apposita modulistica le presenze degli utenti 

- registrare su apposita modulistica le attività svolte quotidianamente. 



 

 

Nella conduzione  del laboratorio di cucina dovrà essere impegnato personale con idonea e comprovata 

formazione (cuoco/pasticcere) che possegga un attestato in ambito culinario con esperienza minima di tre 

anni nella conduzione di laboratori rivolti alle persone con disabilità.  

Nella conduzione  del laboratorio di informatica dovrà essere impegnato personale tecnico informatico 

con Laurea Magistrale in Informatica o titolo equipollente e con almeno tre anni di esperienza nella 

conduzione di laboratori di informatica per persone con disabilità. 

 Le altre figure impiegate potranno essere Educatore Professionale, OSS, Psicologo, Ass. Sociale. 

L'ente gestore si renderà disponibile ad assorbire il personale operante nel precedente affidamento. 

 

 

Art.7 Obblighi in fase di esecuzione 

 

L’aggiudicataria dovrà realizzare, attraverso propri operatori professionali, le seguenti attività: 

 

• Laboratorio di cucina-pasticceria   lunedì dalle 15.00 alle 19.00 nel territorio del D5 ex 7; 

• Laboratorio di cucina-pasticceria           dalle 15:00 alle 19:00, nel territorio del distretto 4 in una 

giornata da concordare con il DEC; 

• Laboratorio d’informatica   mercoledì e venerdì dalle 15.00 alle 18.00, una nel 

territorio del Distretto 4 e un’altra nel territorio del D5 ex Municipio VII concordato con il DEC; 

• Partecipazione ad attività culturali; 

• Uscite didattico formative e partecipazione alle opportunità socioculturali offerte dal territorio. 

• Le attività si svolgeranno , nel periodo gennaio-giugno e settembre-dicembre per un totale di 40 

settimane all’anno. 

 

Nel laboratorio di cucina per un gruppo di 9 utenti dovrà essere garantito un rapporto operatore – utente 

di 1 : 3. 

Nel laboratorio di informatica per un gruppo di 10 utenti dovrà essere garantito un rapporto operatore –

utente di 1 : 5. 

 

Locali 

 

L’individuazione dei locali privi di barriere architettoniche per le attività di gruppo , da individuarsi nel 

territorio del Distretto 4 e 5 ex Municipio VII  è a carico dell’aggiudicataria. 

 



 

 

Attrezzatura 

Per il Laboratorio di Computer devono essere disponibili almeno 5 postazioni di lavoro con computer di 

ultima generazione. 

Per il laboratorio di cucina  deve essere disponibile una cucina professionale conforme alla normativa 

vigente e dotata di tutti gli strumenti necessari per la realizzazione delle attività laboratoriali. 

Il materiale occorrente per l’espletamento delle  attività è a carico dell’aggiudicataria. 

 

Art.8 Adempimenti a carico della Azienda ASL 

 

L’ Azienda ASL RM2, attraverso l’equipe del servizio Disabile Adulto Distretto  4 ha il compito di: 

 

• individuare gli utenti destinatari del progetto, elaborare insieme al coordinatore dello stesso il 

progetto individuale e verificarne la realizzazione fino alla sua conclusione, 

• sostenere le famiglie degli utenti nella condivisione del progetto educativo e nella realizzazione 

dello stesso valorizzando le risorse della persona e di tutto il nucleo familiare, 

• tenere i rapporti con la rete dei servizi istituzionali e con le associazioni coinvolte in un più vasto 

progetto alla persona con disabilità. 

 

L’Azienda ASL RM2 supervisiona e verifica la programmazione delle attività realizzate all’interno dei 

laboratori e l'organizzazione complessiva del Progetto, esercita la vigilanza ed il controllo sull’attività 

svolta dall‘Associazione/Cooperativa in ordine: 

• alla persistenza dei requisiti in base ai quali si è addivenuti all’aggiudicazione; 

• alla corretta applicazione del servizio aggiudicato; 

• al rispetto della qualità e della continuità delle prestazioni. 

 

                        Art.9  Obblighi dell’impresa aggiudicataria riferiti al personale 

E’ a carico dell’impresa aggiudicataria ogni onere assicurativo e previdenziale riguardante gli operatori 

impiegati nel servizio aggiudicato. L’impresa aggiudicataria solleva l’Azienda ASL RM 2 da qualsiasi 

responsabilità ed onere sia in merito all’osservanza delle disposizioni di legge e regolamentari che per 

qualunque atto od omissione da parte degli operatori nei confronti degli utenti. A tale scopo l’impresa 

aggiudicataria dovrà provvedere, a favore degli operatori impegnati nel servizio, alla stipula di una polizza 

RCT con Compagnia Assicurativa autorizzata per un massimale adeguato alle retribuzioni del personale 

ed alla tipologia delle prestazioni effettuate. 



 

 

Prima dell’inizio dell’esecuzione dell’appalto, l’impresa aggiudicataria dovrà provvedere ai seguenti 

adempimenti preliminari: 

presentazione dell’elenco nominativo degli operatori proposti per la conduzione delle attività oggetto del 

presente disciplinare tecnico, con il relativo curriculum professionale; 

- trasmissione di copia della polizza assicurativa contro i rischi di responsabilità civile per il 

personale. 

L’impresa aggiudicataria sarà tenuta a sostituire obbligatoriamente, dietro segnalazione del Responsabile 

della struttura, quegli operatori che:  

- siano colpevoli di gravi ed accertate inadempienze; 

- siano incapaci di svolgere in maniera soddisfacente la propria attività. 

 

 

 

 

  



 

 

 

PROSPETTO DEL PERSONALE ATTUALMENTE IMPIEGATO 

 

 

Figura prof.le CCNL 

applicato 

Ore  

Settimanali 

Livello  Anzianità 

di servizio 

Pross. 

Scatto  

Ass. Sociale e 

Coordinatore 

Coop. sociali 6 D3 1,6 anni 05/2024 

Operatore cucina Coop. sociali 3 B1 4,5 anni 08/2025 

OSS Coop. sociali 6 C1  2 mesi 07/2025 

Educatore Coop. sociali 6 Coll. 

Occasionale 

3 anni  

Conduttore Cucina-

Cuoca 

Coll. a P. IVA 4  9,3 anni  

Conduttore 

Informatica 

Coll. a P. IVA 4  5,3 anni  

Conduttore 

Informatica 

Coll. a P. IVA 4  12 anni  

Operatore-Cucina Coll. a P. IVA 3  2 mesi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

                                                             PENALI 

 

La mancata o irregolare effettuazione del servizio comporterà per la ditta aggiudicataria 

l'applicazione di penali, come di seguito riportato: 

 

• mancata attuazione del Progetto Assistenziale Individuale complessivo concordato con      

il Servizio Inviante; 

• mancato rispetto dei termini di sostituzione e/o sostituzione con personale non in 

possesso dei requisiti richiesti; 

• mancata attuazione della programmazione delle attività concordate; 

• mancato approvigionamento del materiale e della attrezzatura necessaria alla 

realizzazione dei laboratori; 

• mancata realizzazione degli interventi finalizzati all’inclusione sociale. 

 

Al verificarsi delle ipotesi di cui sopra, verrà applicata per ogni giorno lavorativo di ritardo, una penale 

pari allo 0,1% da computare sul valore di quanto non attuato . 

 

 

  



 

 

LOTTO 3  

 

SERVIZIO SOCIO RIABILITATIVO DENOMINATO “PERCORSI DI INCLUSIONE 

SOCIALE S.I.A. (SOCIAL INCLUSION ACTIVITIES)” RIVOLTO A PERSONE CON 

DISABILITA’’ COGNITIVA MEDIO LIEVE E/O MOTORIA 

 

 

 

Art.1 Oggetto 

Il presente capitolato ha per oggetto l’affidamento della gestione del servizio socio riabilitativo denominato 

“Percorsi di Inclusione Sociale S.I.A. (Social Inclusion Activities)” rivolto a persone con disabilità 

cognitiva medio lieve e/o motoria. 

 

Il Servizio oggetto del presente capitolato (escluse le eventuali opzioni) è di 3 (tre) anni, decorrenti dalla 

data indicata all’interno del contratto, eventualmente rinnovabile di anno in anno, per ulteriori due anni. 

Opzione di proroga tecnica 

In casi eccezionali nei quali risultino oggettivi e insuperabili ritardi nella conclusione della procedura 

di affidamento del contratto, è consentito, per il tempo strettamente necessario alla conclusione della 

procedura, prorogare il contratto con l’appaltatore uscente qualora l’interruzione delle prestazioni possa 

determinare situazioni di pericolo per persone, animali, cose, oppure per l’igiene pubblica, oppure nei casi 

in cui l’interruzione della prestazione dedotta nella gara determinerebbe un grave danno all'interesse 

pubblico che è destinata a soddisfare. 

In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi - o più 

favorevoli - prezzi, patti e condizioni.  

La proroga è subordinata a condizione risolutiva che ne limiti l’efficacia al periodo antecedente 

all’intervenuta efficacia del provvedimento di aggiudicazione del nuovo affidamento, fatta comunque 

salva la garanzia della continuità del servizio.  

Art.3 Importo 

Il servizio oggetto del presente capitolato è quantificato per un importo triennale pari ad € 129.000,00 

IVA esclusa.          

Art.4  Caratteristiche del servizio  

Il Progetto “Percorsi di Inclusione Sociale S.I.A (Social Inclusion Activities)” intende sostenere i percorsi 

per l’inclusione sociale di giovani adulti con disabilità intellettiva e/o motoria in carico ai servizi territoriali 

Disabile Adulto Distretto 4 e 5. Il progetto prevede la realizzazione di laboratori espressivi e di percorsi 

per l’inclusione sociale.  



 

 

 

      Obiettivi generali del Progetto: 

 

• sviluppo dell’autonomia personale e sociale  

 

• attivazione di percorsi educativi e riabilitativi finalizzati all’inclusione sociale 

 

• interventi di supporto individuali e di gruppo finalizzati all’espressione e condivisione delle 

emozioni e allo sviluppo delle competenze comunicative e relazionali. 

 

       Obiettivi specifici: 

 

❖ Accrescere le capacità di comunicazione 

❖ Potenziare le capacità espressive  

❖ Educare all’ascolto   

❖ Sostenere la capacità di relazione in gruppo 

❖ Facilitare l’avvicinamento e la partecipazione alle attività di progetto 

❖ Favorire una maggiore consapevolezza di sé  

❖ Rafforzare le competenze individuali  

❖ Sostenere le famiglie nel loro ruolo educativo e nel favorire l’autonomia del figlio. 

 

ATTIVITA’ LABORATORIALE  

 

I Laboratori realizzano attività di gruppo che favoriscano l’espressione, l’interazione, la capacità di 

organizzare il lavoro per obiettivi e ad utilizzare i materiali, gli strumenti e lo spazio di lavoro; 

Laboratorio musicale 1 volta a settimana per 3 h per 48 settimane venerdì  9.30-12.300;  

Laboratorio artistico 1 volta a settimana per 3 h per 48 settimane giovedì  9.30-12.300; 

 

Attività laboratorio musicale: 

 

• Esercizi per la conoscenza del proprio corpo: respirazione, rilassamento, ballo; 

 

• Esercizi  Musicali :suonare insieme, sintonizzarsi sullo stesso ritmo, suonare in maniera alternata 

ed in maniera sovrapposta. 

 

• Esercizi di movimento a tempo di musica per imparare a coordinarsi nello spazio; 

 

• Ascolto e presentazione di diversi generi musicali; 

 

• Spazi di confronto tra membri del gruppo per raccontarsi, elaborare i vissuti portati e affrontare  

specifiche tematiche;  

 



 

 

Le prestazioni che rientrano in questa linea di attività dovranno essere erogate per un totale di 3 ore 

settimanali per 48 settimane. 

 

Attività laboratorio artistico: 

 

Sperimentazione diversi linguaggi artistici per esprimere i propri stati d’animo; 

Confronto con gli artisti della storia dell’arte che hanno sperimentato un proprio linguaggio per esprimere 

le emozioni e il rapporto con la vita; 

Ricerca di un proprio stile ed una originale  modalità di esprimersi. 

Proposizione   di lavori collettivi su specifiche tematiche. 

Sperimentazione di  tecniche come il disegno, il collage, la pittura e l’utilizzo di materiali vari. 

Le prestazioni che rientrano in questa linea di attività dovranno essere erogate per un totale di 3 ore 

settimanali per 48 settimane. 

 

PERCORSI PSICOEDUCATIVI 

 

Interventi psicoeducativi rivolti ai giovani adulti con disabilità per offrire la possibilità di costruire una 

relazione significativa di sostegno sia individuale che di gruppo, per lo sviluppo di competenze relazionali, 

comunicative finalizzate alla crescita individuale. 

Partecipazione ad Incontri di carattere interculturale ed intergenerazionale; 

 

Utilizzo di spazi di socializzazione presenti nel territorio (biblioteche, teatro, cinema, associazioni 

sociali) per favorire lo sviluppo della propria autonomia e  consapevolezza  della propria identità sociale. 

 

Attività di gruppo attraverso uscite nel territorio finalizzate alla socializzazione, al piacere di  stare 

insieme e a sperimentare percorsi di autonomia.  

 

Le prestazioni che rientrano in questa linea di attività dovranno essere erogate per un totale di 4 ore 

settimanali per 48 settimane. 

 

 

Art.5  

Utenti destinatari del servizio 

 

Il progetto si rivolge ad un massino di 25 giovani adulti con disabilità intellettiva medio-lieve e/o  motoria 

in carico alla U.O.S. Disabile Adulto IV e V Distretto 

Per ogni laboratorio è previsto un massino di 10 utenti con rapporto operatore: utente di 1:3. 



 

 

Le attività di gruppo realizzate all’esterno potranno prevedere un massimo di 7 utenti  con un  rapporto 

minimo operatore: utente di 1:3, nella condizione in cui il gruppo necessiti di maggiore  impegno 

assistenziale, si dovrà garantire un rapporto operatore/utente adeguato. 

 

 

Art.6  

Figure di supporto al progetto 

Per l’erogazione delle prestazioni di cui sopra l’aggiudicataria dovrà garantire una attività di  

Coordinamento  del Progetto che seguirà il percorso di ogni laboratorio con attenzione alle relazioni che si 

creano all’interno del gruppo e alle problematiche individuali , si confronterà con gli operatori ASL per la 

condivisione del progetto individuale e gli interventi educativi da promuovere, dovrà: 

 

- redigere una relazione trimestrale ed una di fine anno 

- prevedere  incontri periodici con il referente ASL , gli utenti e/o i genitori per verificare 

l’andamento di ciascun progetto individuale; 

- organizzare  incontri nel territorio finalizzati all’inclusione sociale 

- registrare su apposita modulistica le presenze degli utenti 

- registrare su apposita modulistica le attività svolte quotidianamente. 

 

 

Nella conduzione  dei laboratori artistico e musicale dovrà essere impegnato personale con idonea e 

comprovata formazione negli specifici ambiti artistici oltre ad una esperienza nella conduzione di gruppi 

ed attività  rivolti a persone con disabilità.  

 

Le figure impiegate potranno essere Educatore Professionale, OSS, Psicologo, Ass. Sociale. 

 

L'ente gestore si renderà disponibile ad assorbire il personale operante nel precedente affidamento 

 

 

Art.7 

 Obblighi in fase di esecuzione 

 

 

L’aggiudicataria dovrà realizzare, attraverso propri operatori professionali, le seguenti attività: 

- Laboratorio artistico- musicale –  giovedì e venerdì dalle 10.00 alle 12.30; 

- Interventi psicoeducativi individuali per un totale di 10 ore settimanali per 40 settimane; 

- Servizio di accompagnamento per gli utenti che secondo una valutazione congiunta  con i referenti 

della ASL ne abbiano necessità; 

- Organizzazione di incontri aperti al territorio che favoriscano la socializzazione 

- Uscite didattico formative e partecipazione alle opportunità socioculturali offerte dal territorio. 



 

 

 

Locali 

 

L’individuazione dei locali privi di barriere architettoniche per le attività di gruppo , da individuarsi nel 

territorio del Municipio 4 e 5 è a carico dell’aggiudicataria. 

 

Attrezzatura 

 

Il materiale occorrente per l’espletamento delle  attività è a carico dell’aggiudicataria. 

 

Non è previsto il servizio trasporto. 

 

 

Art.8  

Adempimenti a carico della Azienda ASL 

 

L’ Azienda ASL RM2, attraverso l’equipe del servizio Disabile Adulto Distretto 4 e 5 ha il compito di: 

 

o individuare gli utenti destinatari del progetto, elaborare insieme al coordinatore dello stesso il 

progetto individuale e verificarne la realizzazione fino alla sua conclusione, 

o sostenere le famiglie degli utenti nella condivisione del progetto educativo e nella realizzazione 

dello stesso valorizzando le risorse della persona e di tutto il nucleo familiare, 

o tenere i rapporti con la rete dei servizi istituzionali e con le associazioni coinvolte in un più vasto 

progetto alla persona con disabilità. 

 

L’Azienda ASL RM2 supervisiona e verifica la programmazione delle attività realizzate all’interno dei 

laboratori e l'organizzazione complessiva del Progetto, esercita la vigilanza ed il controllo sull’attività 

svolta dall‘Associazione/Cooperativa in ordine: 

o alla persistenza dei requisiti in base ai quali si è addivenuti all’aggiudicazione; 

o alla corretta applicazione del servizio aggiudicato; 

o al rispetto della qualità e della continuità delle prestazioni. 

 

Art.9  

 Obblighi dell’impresa aggiudicataria riferiti al personale 

 

E’ a carico dell’impresa aggiudicataria ogni onere assicurativo e previdenziale riguardante gli operatori 

impiegati nel servizio aggiudicato. L’impresa aggiudicataria solleva l’Azienda ASL RM 2 da qualsiasi 

responsabilità ed onere sia in merito all’osservanza delle disposizioni di legge e regolamentari che per 

qualunque atto od omissione da parte degli operatori nei confronti degli utenti. A tale scopo l’impresa 



 

 

aggiudicataria dovrà provvedere, a favore degli operatori impegnati nel servizio, alla stipula di una polizza 

RCT con Compagnia Assicurativa autorizzata per un massimale adeguato alle retribuzioni del personale 

ed alla tipologia delle prestazioni effettuate. 

Prima dell’inizio dell’esecuzione dell’appalto, l’impresa aggiudicataria dovrà provvedere ai seguenti 

adempimenti preliminari: 

presentazione dell’elenco nominativo degli operatori proposti per la conduzione delle attività oggetto del 

presente disciplinare tecnico, con il relativo curriculum professionale; 

trasmissione di copia della polizza assicurativa contro i rischi di responsabilità civile per il personale. 

 

L’impresa aggiudicataria sarà tenuta a sostituire obbligatoriamente, dietro segnalazione del Responsabile 

della struttura, quegli operatori che:  

o siano colpevoli di gravi ed accertate inadempienze; 

o siano incapaci di svolgere in maniera soddisfacente la propria attività. 

  



 

 

 

 

 

PROSPETTO RIEPILOGATIVO DEL PERSONALE IMPEGATO 

 

 

Figura prof.le CCNL 

applicato 

Ore  

Settimanali 

Livello  Anzianità 

di servizio 

Pross. Scatto  

Ass. Sociale e 

Coordinatore 

Coop. sociali 4 D3 1,6 anni 05/2024 

Operatore Sociale  Coop. sociali 20 C1  6 mesi 07/2025 

Educatore Coop. sociali 10 Coll. 

Occasionale 

3 anni Collaboratore 

occasionale 

Conduttore  Coll. a P. 

IVA 

2,5  9 anni  

Conduttore  Coll. a P. 

IVA 

2,5  5 anni  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

PENALI 

 

La mancata o irregolare effettuazione del servizio comporterà per la ditta aggiudicataria 

l'applicazione di penali, come di seguito riportato: 

 

• mancata attuazione del Progetto Assistenziale Individuale complessivo concordato con  

il Servizio Inviante; 

• mancato rispetto dei termini di sostituzione e/o sostituzione con personale non in 

possesso dei requisiti richiesti; 

• mancata attuazione della programmazione delle attività concordate; 

• mancato approvvigionamento del materiale e della attrezzatura necessaria alla 

realizzazione dei laboratori; 

• mancata realizzazione degli interventi finalizzati all’inclusione sociale. 

 

Al verificarsi delle ipotesi di cui sopra, verrà applicata per ogni giorno lavorativo di ritardo, una 

penale pari allo 0,1% da computare sul valore di quanto non attuato . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


